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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest gminng jednostka organizacyjng pomocy
spotecznej 1stanowi instytucje lokalnej polityki spofecznej. Zadania pomocy spolecznej
s najbardziej rozbudowane na poziomie gminy, poniewaz usytuowana jest ona najblize]
beneficjentéw, do ktorych pomoc spoteczna jest kierowana. Gmina, jako niewielka spotecznos¢
(w stosunku do powiatu lub wojewodztwa) ma najwicksze szanse na wilasciwe
zidentyfikowanie niezbednych potrzeb, a tym samym na udzielenie pomocy w sposob
najbardziej skuteczny 1 efektywny.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania w zakresie zabezpieczenia spolecznego
udzielajagc pomocy w ramach systemow:
» pomocy spotecznej,
wspierania rodziny i pieczy zastepczej,
swiadczen rodzinnych,
funduszu alimentacyjnego

YV YV V

oraz
» dodatkow mieszkaniowych.

Osrodek wspierajgc osoby 1 rodziny w trudnych sytuacjach zyciowych z jednej strony dazy

do zapewnienia bezpieczenstwa socjalnego, z drugiej stosuje zasad¢ pomocniczosci

nakierowang na wykorzystanie zasobow rodziny, jej potencjatu i aktywnosci.



W celu skutecznej realizacji zadan osrodek funkcjonuje jako system organizacyjny,
ktorego istotnymi elementami sg zasoby ludzkie - pracownicy, ich kwalifikacje, postawy
1 umiejetnosci.Relacje formalne organizacji osrodka zostaly okreslone w formie regulaminu
organizacyjnego, ktory normuje zakres funkcjonowania struktur wewnetrznych osrodka, wraz z
kompetencjami w sprawie wykonywania okreslonych zadan przez poszczegdlne komorki
organizacyjne oraz hierarchi¢ zarzadzania, wyrazong schematem struktury organizacyjnej
osrodka. Osrodek reprezentowany jest na zewnatrz przez Dyrektora, ktory sprawuje funkcje
pracodawcy w stosunku do zatrudnionych pracownikow.

Wykaz komorek organizacyjnych i samodzielnych stanowisk

Tabela 1.Wykaz komorek organizacyjnych.

Komorka organizacyjna Adres
Dyrektor ul. Bytomska 15
Zastepca dyrektora ul. Bema 1
Gtowny Ksiegowy ul. Bema 1
Dziat Finansowo - Ksiegowy ul. Bema 1
Dziat Pomocy Srodowiskowej ul. Piastowska 8

ul. Bytomska 15
ul. Wyszynskiego 135

Punkty terenowe Dziatu Pomocy ul. Grzybowa 211

Srodowiskowej ul. Broniewskiego 26
ul. Strzybnicka 3
Dziat Realizacji Swiadczen ul. Bema 1
Dziat Swiadczen Rodzinnych ul. Piastowska 8
Sekcja Funduszu Alimentacyjnego ul. Piastowska 8
Dziat Dodatkow Mieszkaniowych ul. Morcinka 7
Zespo6t ds. Organizacji 1 Kadr ul. Bytomska 15
Zespot Asystentow Rodziny ul. Wyszynskiego 135
Zespo6t ds. Ustug Opiekunczych ul. Bytomska 15
Zespot ds. analiz 1 programow ul. Piastowska 8

Dzienny Dom Pomocy dla Osob
Starszych i Samotnych
Dzienny Dom Pomocy dla Osob

ul. Bytomska 15

ul. Strzybnicka 3

Niepetosprawnych
Dom dla Bezdomnych Mg¢zczyzn ul. Sienkiewicza 48
Zesp6t Mieszkan Chronionych ul. Grzybowa 211

Opracowanie wlasne



TOPOGRAFICZNE ROZMIESZCZENIE PLACOWEK MOPS

NA TERENIE TARNOWSKICH GOR

Terenowy Punkt Dzialu
Pomocy Srodowiskowej
ul. Strzybnicka 3

Terenowy Punkt Dzialu
Pomocy Srodowiskowej
ul. Broniewskiego 26

Zespol Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

ul. Grzybowa 211

Dzienny Dom Pomocy
dla Osé6b
Niepelnosprawnych
ul. Strzybnicka 3

Dom dla Bezdomnych
Mezczyzn
ul. Sienkiewicza 48

Terenowy Punkt Dzialu
Pomocy Srodowiskowej
ul. Wyszynskiego 135

Zespot
Asystentow Rodziny
ul. Wyszynskiego 135

Dzial Dodatkow
Mieszkaniowych
ul. Morcinka 7

=

Terenowy Punkt Dzialu
Pomocy Srodowiskowej
ul. Grzybowa 211

Zespol Mieszkan
Chronionych
ul. Grzybowa 211

Dzienny Dom Pomocy
dla Oséb Starszych
i Samotnych
ul. Bytomska 15

Siedziba MOPS
ul. Bema 1

- Zastepca Dyrektora

- Glowny Ksiggowy

- Dziat Finansowo-
Ksiggowy

- Dziatl Realizacji
Swiadczen

Siedziba MOPS
ul. Piastowska 8

- Dziat Pomocy Srodowiskowej

- Dziat Swiadczen Rodzinnych

- Sekcja Funduszu
Alimentacyjnego

- Zesp6t ds. Analiz i Programow

Siedziba MOPS
ul. Bytomska 15

- Dyrektor

- Zespot ds. Organizacji i Kadr

- Zespot ds. Ustug Opiekunczych

- Terenowy Punkt Dziatu
Pomocy Srodowiskowej




Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej zapewnia obshuge organizacyjno-techniczng Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie w Tarnowskich Gorach,
ktorego siedziba miesci si¢ w budynku Zespolu Mieszkan Chronionych przy
ul. Grzybowej 211.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, osrodek pomocy powinien zatrudniaé
pracownikOw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny na 2000 mieszkancoéw. Tarnogorski osrodek nalezy do 34,7% osrodkow
woj. $laskiego speiiajacych standardy zatrudnienia na koniec 2013 .

2.1. Struktura zatrudnienia.

Wedlug stanu na dzien 31.12.2013 roku, zadania z zakresu pomocy spofecznej oraz
zadania wynikajace z innych ustaw realizowalo ogdétem 101 pracownikow. Struktura 1 stan
zatrudnienia kadry Osrodka przedstawiaty si¢ nastepujaco:

Tabela 2. Struktura i stan zatrudnienia w MOPS na dzien 31.12.201 3r.

Struktura zatrudnienia w MOPS Liczba osob
Ogotem: 101
Dyrektor 1
Zastepca dyrektora 1
. Gtowny ksiegowy 1
e R Kierownik o$rodka wsparcia 1
Kierownicy dziatow i sekcji 8
Gtowni specjalisci 2
Ogotem: 30
starsi specjaliSci pracy socjalnej - 4
é Pracownicy i koorfiynat(')rz‘}’r : =
2z o 2 starsi specjalisci pracy socjalnej 9
z Eeoiging 5 specjali$ci pracy socjalnej 6
starsi pracownicy socjalni 2
pracownicy socjalni 9
Konsultanci 3
Asystenci rodziny 2
Terapeuci/rehabilitanci 3
Opiekunowie 7
Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach urzedniczych 24
Pozostali pracownicy 18

Opracowanie wlasne

Odpowiednia liczebnos¢ oraz wlasciwa struktura zasobow kadrowych osrodka pomocy ma
duze znaczenie dla skutecznej realizacji nalozonych na jednostke zadan.



2.2. Poziom kwalifikacji pracownikow.

Kwalifikacje pracownika to zardwno zdobyte wyksztalcenie, poparte posiadanymi
dyplomami, jak rowniez szereg umiejetnosci, uzyskanych w trakcie pracy zawodowe;.
Rosngce wymagania w zakresie posiadanych kwalifikacji, ktorymi powinni charakteryzowaé
si¢ zarOwno pracownicy socjalni jak 1 pracownicy merytoryczni obstugi administracyjno -
finansowej os$rodka, znajduja swoj wyraz we wzroscie poziomu wyksztalcenia kadry osrodka.

Tabela 3. Struktura wyksztatcenia pracownikow MOPS — stan na dzien 31.12.2013r.

Liczba pracownikow
w tym:
<
Wyszczegolnienie g & Z sy
g -5 | Ez | §%
s g 3= g 3
= E ® D N ®
¥ § 2 3 & &
ogotem 101 14 30 57
§ ogotem 58 12 21 25
= . .
N Sze magistra 47 10 18 19
5% g nyee §» z tytutem ‘g‘
| B licencjata 11 2 3 6
o
wyksztatcenie srednie 37 2 9 26
zasadniczym zawodowym i nizszym 6 0 0 6

Opracowanie wlasne

Wg stanu na dzien 31.12.2013 roku wyksztalcenie wyzsze posiadalo ogotem
58 pracownikéw, co stanowitoS7 % kadry osrodka.

Specyfika probleméw wystepujacych w lokalnym s$rodowisku powoduje, iz $§wiadczenie
pracy socjalnej wymaga coraz wigksze] specjalizacji 1 profesjonalizacji uslug, dlatego
pracownicy osrodka uczestnicza w licznych przedsiewzigciach edukacyjnych majacych
na celu podniesienie kompetencji zawodowych.

Wymagania w zakresie kwalifikacji pracownikow socjalnych oraz osob kierujacych
jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej okresla ustawa z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spotecznej (tekst jednolityDz.U. 2013 1. poz. 182 z pdzn. zm.):

»  pracownicy socjalni —to osoby, ktore posiadaja dyplom ukonczenia kolegium
pracownikow stuzb spotecznych lub ukonczyly studia wyzsze na kierunku praca
socjalna; albo do dnia 31.12.2013r ukonczyly studia wyzsze o specjalnosci
przygotowujacej do zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunkow:
pedagogika, pedagogika specjalna, politologia, polityka spoteczna, psychologia,
socjologia, nauki o rodzinie.

»  osoby kierujace jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecznej, to osoby,
ktore posiadaja wyksztalcenie wyzsze, co najmniej 3 letni staz pracy w pomocy
spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoteczne;.



Szczegdlowy strukture kwalifikacji formalnych, posiadanych przez pracownikow Osrodka
przedstawiajg ponizsze zestawienia:

Tabela 4. Pracownicy MOPS - dodatkowe kwalifikacje na dzien 31.12.2013r.

Liczba osob
Wyszczegolnienie ogolemwsz.yscy il tym:.
pracownicy pracownicy
socjalni
Specjalizacja z zakresu organizacji pomocy spotecznej 14 6
Specjalizacja I stopien 11 11
w zawodzie pracownik socjalny il st 12 12
Organizator pomocy spotecznej 2 1

Opracowanie wlasne

Ustawa o pomocy spotfecznej ustala dwa stopnie specjalizacji zawodowej z zakresu pracy
socjalne;j:
» 1 stopien specjalizacji, majacy na celu uzupehlienie wiedzy 1 doskonalenie
umiejetnosci zawodowych pracownikow socjalnych,
» 11 stopien specjalizacji, majacy na celu poglebienie wiedzy 1 doskonalenie
umiejetnosci pracy z wybranymi grupami osob korzystajacych z pomocy spoteczne;.

Tabela 5. Pracownicy socjalni MOPS —wykaz specjalizacji 1l stopnia na dzien 31.12.2013r.

Liczba

Zakres specjalizacji I1 stopnia pracownikiw socjalnych

Praca socjalna z osobami bedacymi ofiarami przemocy 2

Praca socjalna z osobami bezrobotnymi

Praca socjalna z osobami uzaleznionymi w szczego6lnosci od
alkoholu i narkotykow

(9]

W

Praca socjalna z osobami z zaburzeniami psychicznymi

Opracowanie wlasne

Tabela 6. Pracownicy MOPS - studia podyplomowe na dzien 31.12.2013 r.

Kierunek studiéw podyplomowych Liczba pracownikow

Organizacja pomocy spolecznej 16

Administracja i zarzadzanie

Rachunkowos¢ i sprawozdawczos¢ w sektorze finansow publicznych

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Zarzadzanie projektem

Zarzadzanie w opiece zdrowotnej

— | = [ DN | = [ = W

Bazy danych i ich aplikacje

Zarzadzanie kadrami, przedsigbiorczo$c¢ i doradztwo zawodowe,
organizacja Zaktadow Opieki Zdrowotnej

Zarzadzanie projektem europejskim 1

Praca socjalna i organizacja pomocy spotecznej 1

Wywieranie wptywu i psychologia biznesu 1

Opracowanie wlasne




Tabela 7. Pracownicy MOPS - dodatkowe kwalifikacje.

Rodzaj kwalifikacji

Liczba pracownikow

Uprawnienia

Szkota Treneroéw

Prowadzenie warsztatéw z zakresu rozwoju

osobistego

ABC Coachingu

Indywidualna praca z klientem w formie sesji
coachingowych zgodnie ze standardami ICF

Opracowanie wlasne

W 2013 roku 35 pracownikow MOPS uczestniczylo w 64 szkoleniach w formie wykladow,
warsztatow, konferencji, seminaridw oraz treningdow.

Tabela 8. Struktura wykorzystanych miejsc szkoleniowych w 201 3r.

Rodzaj szkolen Liczba odbytych Liczba osob.ob]f;tych Srodki wydatk?wane
szkolen szkoleniami na szkolenia
Ogotem: 64 35 18 068,85
w tym:
Szkolenia ptatne 52 31 18 068,85
Szkolenia bezptatne 12 8

Opracowanie wlasne

10




3.1. Plan finansowy oraz jego wykonanie.

Tabela 9. Plan finansowy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Tarnowskich Gorach i jego

wykonanie z podzialem na zadania wlasne gminy i zadania zlecone gminie w 201 3r.

Stopien
Zadania Plan Wydatki wykorzystania
Srodkéw
budzetowych
Zadania wlasne gminy 15590 913,00 15 330 391,63 98,33%
witym:
finansowane z budzetu gminy 11 157 095,47
witym:
dofinansowane dotacjq 3 823 924,89
z budzetu panstwa
witym:
dofinansowane dotacjq 349 371,27
z budzetu panstwa i srodkow UE
Zadania zlecone gminie 11 222 832,00 11 181 153,42 99,63%
Razem 26 813 745,00 26 511 545,05 98,87%

Opracowanie wlasne

Procentowy udzial wydatkow na realizacj¢ zadan MOPS z uwzglednieniem zrédet

ich finansowania w 2013r:

» $rodki gminy 42,08%,

» $rodki budzetu panstwa 56,60%,

» $rodki z UE oraz budzetu panstwa

1,32%.

11



3.2. Struktura wydatkéw z wyszczegolnieniem rodzajow Swiadczen oraz ich obshugi

Tabela 10. Wydatki poniesione w 2013 roku na realizacje swiadczen.

Rozdzial Rodzaj Swiadczenia Ogolem Zadanla. Zadanla. Z.l econe
wlasne gminy gminie
gsp0p | L oktywanic kosztow pobytu w 1672789,07 | 1672 789,07 0,00
domach pomocy spotecznej
Wspotfinansowanie pobytu
85206 dzieci w r’odzmach zgstqpczych 50 645,62 50 645,62 0,00
oraz placowkach opiekunczo-
wychowawczych
Swiadczenia rodzinne, fundusz
85212 alimentacyjny, sktadki na 10 564 124,75 0,00 10 564 124,75
ubezpieczenia spoteczne
Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne oplacane za osoby
i pobierajace niektore 113 034,85 72 272,05 40762,80
swiadczenia z pomocy wiym:
spolecznej oraz niektore doﬁnansowane d(?tach
$wiadczenia rodzinne e D
2659 783,84 | 2659 783,84 0,00
85214 Zasitki i pomoc w naturze wtym:
dofinansowane dotacja
z budzetu panstwa
1587312,89
Realizacja projektu
systemowego
85214 AWANSfinansowanego z EFS 57 584,54 57584,54 0,00
w ramach POKL — wktad
wlasny
gsp1s | Dodatki mieszkaniowe wraz z 239129049 | 239129049 0,00
oplatami pocztowymi
852 757,23 852 757,23 0,00
85216 Zasilki stale w tym:
dofinansowane dotacja
z budzetu panstwa
844 073,00
Wynagrodzenie opiekuna za
g | ST G 14 362,27 0,00 14362,27
osobami
ubezwlasnowolnionymi
Koszty prowadzenia Zespotu
85220 Vs Chraomye: 93 545,12 93545,12 0,00
gs228 | >Viadczenic usiug 365320,75 | 333 880,75 31 440,00
opiekunczych
85231 Pomoc dla cudzoziemcow 300,00 0,00 300,00
Realizacja programu
wieloletniego 1161 962,00 1161 962,00 0,00
85295 w tym:

,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”

dofinansowane dotacja
z budzetu panstwa
629 162,00
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Pomoc finansowa dla os6b
g5295 | Pobierajacych Swiadczenia 208 500,00 0,00 208 500,00
pielegnacyjne program
ostonowy
Szkolenia zawodowe, warsztaty
umiejetnosci interpersonalnych,
poradnictwo psychologiczne, 174 871,92 174 871,92 0,00
85295 | prawne, doradztwo zawodowe . ,
realizowane zgodnie z projektem ! SSZXZ; » budzetu
finansowanym z EFS w ramach pafstwa i §rodkéw UE
POKL.
Razem: 20380872,45| 9521382,63 10 859 489,82
Tabela 11. Wydatki poniesione w 2013 roku na utrzymanie osrodka i obstuge swiadczen.
Rozdzial Wyszczegolnienie Ogotem Zadanla. Zadanla. Z.l econe
wlasne gminy gminie
Wydatki zwigzane z obstuga
gs1s4 | adafw zakresie 15 330,98 15 330,98 0,00
przeciwdziatania przemocy w
rodzinie w ramach GPPiRPA
Pozostata dziatalnos¢. Koszty
wydawania decyzji
g || PEAEEEh P O 2 304,00 0,00 2304,00
swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow
publicznych
Wydatki zwigzane z obstuga
gsp05 | Zadan wzakresie 8611,50 8611,50 0,00
przeciwdziatania przemocy w
rodzinie
Wydatki zwigzane z realizacja
zadan wlasnych gminy
85206 wynikajacych z ustawy o 116 300,27 116 300,27 0,00
wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej
85212 Obstuga Swiadczen
Rodzinnych, 607 210,19 288 060,59 319 149,60
85295 . .
FunduszuAlimentacyjnego
R ek 4004 145,38 4 003 935,38 210,00
85219 Wydatki zZwigzane z ojbsl’ugq o
pozostatych §wiadczen dofinansowane dotacjg
z budzetu panstwa
691 410,00
Wydatki zwigzane z obstuga
realizowanego projektu 174 499,35 174 499,35 0,00
85295
finansowanego z EFS w ramach finansowane w ramach
POKL dotacji z budzetu
panstwa i srodkow UE
Razem 4928401,67 | 4606 738,07 321 663,60
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Tabela 12.

Wydatki poniesione w 2013r. na prowadzenie osrodkow wsparcia.

Rozdzial Osrodki wsparcia Ogolem Zadanla. Zadanla. Z.l econe
wilasne gminy gminie
85203 | DZenny Dom Pomocy dla 38766097 | 387 660,97 0,00
Osob Niepelnosprawnych
Dzienny Dom Pomocy dla
85203 | (csh Starsayeh | Samotnych 577 651,29 577 651,29 0,00
g5203 | Dom dla Bezdomnych 236 958,67 236 958,67 0,00
Mezczyzn
Razem 120227093 | 1202270,93 0,00

Opracowanie wlasne

Tabela 13. Struktura wydatkow w 201 3r.

Wydatki na udzielone §wiadczenia finansowane z budzetu panstwa,
budzetu UE oraz budzetu gminy stanowia

20 380 872,45
76,88% ogotu wydatkow.
Wynagrodzenia pracownikow, koszty utrzymania MOPS oraz koszty
obshugi $wiadczen finansowanych z budzetu panstwa oraz
4 928 401,67 z budzetu gminy stanowig

18,59 % ogohu wydatkow.

1202 270,93

4,53 % ogohu wydatkow.

Wydatki na prowadzenie osrodkéw wsparcia stanowia

Opracowanie wlasne
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W 2013 roku pomocg spoteczng w formie §wiadczen pieni¢znych oraz pracy socjalnej
objeto tacznie 1.672 rodziny. Liczba oséb w rodzinach $wiadczeniobiorcéw wynosita
4 211, co stanowito 7,01% ogodtu mieszkancow Tarnowskich Gor.

W ramach systemu pomocy spofecznej wydanych zostalo 13 155 decyzji administracyjnych,
konczacych postgpowania w sprawach dotyczacych réznego rodzaju swiadczen, do ktorych
stosuje si¢ przewidziang w ustawie o pomocy spotecznej procedure.

Kryterium dochodowe, ktore uprawnialo do wubiegania si¢ o przyznanie S$wiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej w 2013 r. wynosito 542 zt w przypadku osoby samotnie
gospodarujacej oraz 456 zt dla osoby w rodzinie.

Najczestszym powodem korzystania z pomocy spolecznej byto bezrobocie, ubdstwo oraz
bezradno$¢ w sprawach opiekunczo wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwa
domowego oraz niepetnosprawnos¢ i dlugotrwata choroba.

4.1. Swiadczenia pieni¢zne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej.

Do $wiadczen pieni¢znych realizowanych przez Miejski Osrodek pomocy Spotecznej
w Tarnowskich Gérach w 2013r. nalezaly:

» zasilek staty,

» zasilek okresowy,

» zasilek celowy i specjalny zasilek celowy,

» wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytulu sprawowania opieki przyznawane
przez sad.

Zasitek staly jest $swiadczeniem przystugujagcym osobom niezdolnym do pracy z powodu
wieku lub niepetnosprawnosci, spetniajagcym kryterium dochodowe.

Tabela 14. Zasitki state w 201 3r.

Liczba osob
ktorym Liczba Kwota Liczba | Liczba oséb
Forma pomocy s 2 ot 2 c c
Pprzyznano swiadczen | Swiadczen | rodzin | w rodzinach
Swiadczenie
Zasilki stale ogolem: 236 2147 852757,23 233 379
w tym Srodki wlasne gminy 8 684,23
dotacja z budzetu 844 073,00
centralnego
w tym: przyznane dla osoby:
samotnie gospodarujacej 163 1528 163 163
pozostajacej w rodzinie 82 619 79 225

Opracowanie wlasne
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Zasitek okresowy to §wiadczenie przystugujace w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwata
chorobg, niepelnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ nabycia uprawnien do S$wiadczen
z innych systemOw zabezpieczenia spolecznego. Przyznawany jest osobom i rodzinom,
ktorych dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego.

Tabela 15. Zasitki okresowe w 201 3r.

Liczba osob Liczba
ktérym Liczba Kwota Liczba 2
Forma pomocy Gt 2 s 2 c 0s0b w
Pprzyznano sSwiadczen Swiadczen rodzin rodzinach
Swiadczenie
Zasilki okresowe ogolem: 823 4991 1612221,91 768 2226
w tym:
Srodki wiasne gminy 24909,02
dotacja z budzetucentralnego 1587312,89
w tym przyznane z powodu:
bezrobocia 667 3832 624 1786
dhugotrwalej choroby 76 281 76 198
niepelnosprawnosci 132 539 124 386
innej przyczyny 94 339 94 320

Opracowanie wlasne

Zasitek celowy to $wiadczenie przyznawane w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby
bytowej, w szczegdlnosci na pokrycie kosztow zakupu zywnosci, lekdéw, opalu, odziezy,
niezbednych przedmiotoéw uzytku domowego, drobnych remontdw 1 napraw w mieszkaniu.
Do otrzymania zasitku celowego uprawnione sg rOwniez osoby lub rodziny, ktore poniosty
straty w wyniku zdarzenia losowego, badz klgski zywiolowej lub ekologiczne;.
W tego rodzaju przypadkach swiadczenie to moze by¢ przyznane niezaleznie od dochodu
1 moze nie podlega¢ zwrotowi.

Specjalny zasitek celowy jest bezzwrotnym $§wiadczeniem przyznawanym w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych okreslone
w ustawie kryterium.

Tabela 16. Zasitki celowe w 2013r.

Forma pomocy Kwota Swiadczen
Zasitki celowe specjalne 219 356,43
Zasitki celowe 819 569,33

w tym, przyznane na:

zakup zywnosci 293 657,50
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pokrycie kosztow lekow i leczenia 104 524,11
zakup opatu 246 110,86
zakup odziezy 2 630,00
pokrycie kosztow pobytu w przedszkolach i ztobkach 4 485,00
zdarzenie losowe 1 160,00
pokrycie wydatkéw mieszkaniowych i inne 166 951,86
Zasitki celowe w ramach programu Awans 57 584,54

Razem

1096 510,30

Opracowanie wlasne

W 2013 roku MOPS udzielit pomocy jednej osobie posiadajacej status uchodzcy, przyznajac

zasitki celowe w tacznej wys. 300 ztk., ktore wyplacone zostalty w ramach zadan zleconych.

Tabela 17. Wynagrodzenie nalezne opickunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sqd.

. . . . . 5 . Liczba
Liczba opiekunow Liczba 0sob objetych opieka swiadezen Kwota
2 8 29 7766

Opracowanie wlasne

4.2. Swiadczenia niepieni¢zne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej.

Do $wiadczen niepieni¢znych zaliczajg si¢ migdzy innymi:

» schronienie,

» positek,
» sprawienie pogrzebu,
» ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne,
» pobyt w domu pomocy spotecznej,
» sktadka na ubezpieczenie zdrowotne,
» praca socjalna,
» poradnictwo specjalistyczne
Tabela 18. Wybrane swiadczenia niepieniezne w 201 3r.
Liczba osob
ktérym Liczba osob Kwota Liczba
Forma pomocy . s 2 c
Pprzyznano w rodzinach | sSwiadczen rodzin
Swiadczenie
Pokrycie kosztow schronienia 10 10 44 730,90 7
Sprawienie pogrzebu 11 13 21 489,81 11
Zapewnienie positkow 971 1993 707 686,27 600
Optacanie sldqdek zdrowptnych za 2 72 272,05
osoby uprawnione do zasitku statego
Ustugi opiekuncze - ogétem 146 216 365 320,75 142

Opracowanie wlasne
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4.2.1. Uslugi opiekuncze swiadczone osobom starszym, chorym i niepelnosprawnym.

Ustugi opiekuncze majg na celu utrzymanie osob starszych, samotnych i1 niepeino-
sprawnych jak najdtuzej w srodowisku zamieszkania, poprzez zapewnienie niezbgdnej opieki.
Podstawowe ustugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, podstawowag opieke higieniczng, zalecang przez lekarza pielegnacje
oraz zapewnienie kontaktu z otoczeniem, a takze dostarczanie positkow do miejsca
zamieszkania.Specjalistyczne uslugi opiekuncze udzielane sg osobom niepetnosprawnym,
starszym, chorym lub zaburzonym psychicznie. Obejmuja: zabiegi rehabilitacyjne,
konsultacje psychologiczne, logopedyczne, pedagogiczne, ustugi pielegniarskie oraz ustugi
asystenta osoby niepetnosprawne;.

Z podstawowych ustug opiekunczych w roku 2013 skorzystatyogdtem 124 osoby.

Tabela 19. Podstawowe ustugi opiekuncze w 201 3r.

Liczba osob

ktorym . . . ,
Forma npomoc dec Z Liczba Koszt Liczba | Liczba osob
p Y yz)a Swiadczen Swiadczen rodzin | w rodzinach
przyznano
Swiadczenie

Podstawowe ustugi
opiekunicze $wiadczone w 88 13 8771,50 216 109,35 87 116
miejscu zamieszkania

Podstawowe ustugi
opiekuncze w formie 63 12 538 53 913,40 62 71
dostarczania positkow

Opracowanie wlasne

Specjalistyczne ushugi opiekuncze w tym ustugi psychologa, pedagoga, logopedy, asystenta
osoby niepelnosprawnej, rehabilitanta w roku 2013swiadczone byty dla 39 oséb.

Tabela 20. Specjalistyczne ustugi opiekurncze w 2013r.

Liczba osob
ktérym Liczba Koszt Liczba | Liczba oséb
Forma pomocy s 2 s 2 c c
Pprzyznano sSwiadczen sSwiadczen rodzin | w rodzinach
Swiadczenie
Specjalistyczne ustugi
opiekuncze w miejscu
zamleszkgnlg dla ospb z 15 1048 31 440,00 15 35
zaburzeniami psychicznymi,
realizowane jako zadanie
zlecone gminie
Specjalistyczne ustugi
opiekuncze w miejscu
zamieszkania finansowane z 34 2764 63 858,00 32 66
budzetu gminy

Opracowanie wlasne
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Tabela 21. Liczba 0sob korzystajgcych z ustug opiekuniczych w poszczegolnych dzielnicach miasta w 2013r.

Dzielnica Liczba oséb
Bobrowniki Slaskie 5
Centrum 78
Lasowice 10
Opatowice 3
Osada Jana 18
Pniowiec 2
Repty Slaskie 4
Rybna 0
Sowice 5
Stare Tarnowice 10
Strzybnica 11

Opracowanie wlasne

Tabela 22. Struktura wiekuosob korzystajqcych z ustug opiekunczych w 2013r

Dekada urodzenia Liczba oséb
1910 - 1919 1
1920 — 1929 29
1930 — 1939 40
1940 — 1949 26
1950 — 1959 19
1960 — 1969 13
1970 — 1979 4
1980— 1989 6
1990 — 1999 4

powyzej 2000 4

Opracowanie wlasne

4.2.2.Skierowania do domow pomocy spolecznej

Domy pomocy spotecznej $wiadczg ustugi opiekuncze, bytowe, wspomagajace

1 edukacyjne na poziomie obowigzujacego standardu, osobom wymagajacym catodobowe;j
opieki z powodu wieku lub choroby. Formy 1 zakres ustug wynikaja z indywidualnych potrzeb
mieszkancOw z uwzglednieniem S$wiadczen z tytulu powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego.W 2013r. do osrodka pomocy wptyneto2SwnioskOw o umieszczenie w domu
pomocy spotecznej. Przeprowadzono 25postepowan, z czego:

>
>
>

>

130s6b skierowano do domu pomocy spotecznej na terenie powiatu tarnogorskiego,
80s6b skierowano do domu pomocy spotecznejpoza powiatem tarnogorskim,

w 4 przypadkach umorzono postgpowanie z powodu rezygnacji osoby zainteresowa-
nej.

na umieszczenie w domu pomocy spotecznejaktualnie oczekuje 290s6b

W okresie sprawozdawczym w domach pomocy spolecznej przebywato85Smieszkancow
gminy Tarnowskie Gory. MOPS pokrywat czesciowy koszt pobytu dla840s6b.
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Srednia miesieczna doptata gminy do jednego mieszkanica wyniosta okolo1924 zl, $redni
miesigczny wydatek gminy na dofinansowanie pobytu mieszkahcow w domach pomocy
spotecznej wynidst ok. 139399 zl., natomiast catkowity koszt realizacji zadania to kwota:
1672 789,07 zi.

4.2.3.Praca socjalna.

Ustawa o pomocy spotecznej kladzie szczegdlny nacisk na pracg socjalng, ktora jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb 1 rodzin w ich srodowisku spotecznym.
Ma ona rozwing¢ 1 wzmocni¢ aktywno$¢ 1 samodzielno$¢ zyciowa 0sob 1 rodzin, a takze
zapewni¢ wspOlprace 1 koordynacje dziatan instytucji 1 organizacji istotnych dla zaspokojenia
potrzeb czlonkow spotecznosci lokalne;.

Pracownicy socjalni w 2013r. udzielili pomocy w postaci pracy socjalnej 1253 rodzinom,
w ktorych zylo 3257 oso6b, w tym pomocg wylacznie w postaci pracy socjalnejobjeto
261 rodzin.

Praca socjalna $wiadczona jest osobom 1 rodzinom bez wzgledu na posiadany dochdd.
Kontrakt socjalny jako podstawowy instrument pracy socjalnej jest pisemng umowg zawartg
z osobg ubiegajaca si¢ o pomoc, okreslajagcguprawnienia izobowigzania stron umowy
w ramach wspodlnie podejmowanych dzialan zmierzajagcych do przezwycigzenia trudnej
sytuacji zyciowej osoby lub rodziny.

Tabela 23. Liczba kontraktow socjalnych w 201 3r.

Liczba kontraktéw socjalnych Liczba 959 b 0!)](;ta :
kontraktami socjalnymi
83 94

Opracowanie wlasne

Najczgstszym powodem zawarcia kontraktu socjalnego z klientem bylo bezrobocie
1 alkoholizm. Najwigkszg liczbe kontraktow w ilosci 60 zawarto w ramach projektu
wspotfinansowanego przez EFS ,,Awans. Aktywna integracja spoteczna 1 zawodowa klientow
pomocy spotecznej”. Celem nadrzednym dziatan prowadzonych w programie jest zwigkszenie
szans na podjecie pracy zawodowej 1 przeciwdziatanie negatywnym skutkom spofecznym
wynikajagcym z bezrobocia w rodzinie.

Praca socjalna z rodzinami, w ktorych wystepuja problemy opiekunczo — wychowawcze,
nakierowanajest na zabezpieczenie podstawowych potrzeb socjalno—bytowych rodzin,
ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci, oraz na przeciwdziatanie umieszczaniu dzieci
W pieczy zastepcze].

Praca socjalna prowadzona wobec 0s0b starszych i niepelnosprawnych ma na celu utatwianie
kontaktow z placowkami stuzby zdrowia, udzielanie pomocy w korzystaniu z ré6znych form
rehabilitacji leczniczej 1 spolecznej, a takze inicjowanie kontaktow rodzinnych, w tym
podejmowanie dziatan zmierzajacych do wigkszego zaangazowania rodziny w sprawowanie
opieki nad osobami wymagajacymi pomocy.Obejmuje rowniez zapewnienie ustug w ramach
pielegniarskiej opieki srodowiskowej, uwrazliwianie spotecznosci lokalnych na potrzeby osob
starszych 1 niepelnosprawnych. Praca socjalna to réwniez pomoc w uzyskaniu miejsca
na turnusie rehabilitacyjnym lub w nabyciu odpowiedniego sprzetu rehabilitacyjnego.
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Szczegdlnym przypadkiem pracy socjalnej jest poradnictwo specjalistyczne Job Coach
dla 0sob bezrobotnych, ktorzy nie potrafia wykorzysta¢ wlasnych zasobow 1 mozliwosci
na rynku pracy.

4.2.4.Poradnictwo psychologiczne

Poradnictwo psychologiczne jest formg wsparcia kierowang do klientow pomocy
spolecznej, ktorzy znalezli si¢ w trudnym, kryzysowym momencie swojego zycia.
W 2013 roku odbyto si¢ 106 spotkan dla 27 osob.

W ramach poradnictwa psychologicznego Osrodek oferowal:

A\

pomoc w rozwigzaniu problemoéw wynikajacych z codziennych konfliktow, stresu,
wsparcie emocjonalne,

poradnictwo specjalistyczne,

interwencje 1 prowadzenie w sytuacji kryzysu,

pomoc osobom do$wiadczajagcym przemocy,

wsparcie 0sob cierpigcych z powodu uzaleznienia bliskiej osoby,

motywowanie do podjecia terapii 0sob uzaleznionych od alkoholu,

pomoc w samoakceptacji, praca nad samoocena,

YVVVVYYVYVYYYVY

pomoc osobom majacym trudnosci o charakterze psychologicznym.

Spotkania maja charakter indywidualny, dostosowany do potrzeb klienta. Wsparcie
$wiadczone jest zarowno w pomieszczeniach MOPS, jak tez w domu klienta. Poradnictwo
prowadzone jest przez psychologa praktyka.

4.3. Pomoc udzielana w ramach programu rzadowego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”

Od 1 stycznia 2006 r do 31 grudnia 2013r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
realizowal program rzgdowyna podstawie ustawy z dnia 25 grudnia o ustanowieniu programu
wieloletniego ,, Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Dzialania realizowane w ramach Programu obejmowaly:

1. Finansowanie positkow w placéwkach oswiatowych 1 innych dla oso6b spetniajacych
kryteria programu,
2. Przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych na zakup zywnosci,

(98]

Dow6z positkow,
4. Doposazenie punktow wydawania i przygotowywania positkow.

Przy ustalaniu uprawnien do pomocy wymienionej w pkt. 1-3 brane byly pod uwage kryteria
zawarte w ustawie o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”, ktore stanowily 150% kryteriow dochodowych okreslonych w ustawie
o pomocy spotecznej. Dla osoby samotnie gospodarujacej jest to kwota 813 zl., na osobe
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w rodzinie — 684 zl.Dozywianie w ramach Programu w okresie sprawozdawczym prowadzito

37 placoéwek w tym:

> 18 szkot,
17 przedszkoli,
1 Zlobek,

Y YV V

Tabela 24. Wydatki w ramach Programu w 2013 r.

punkt wydawania positkow dla 0sob dorostych mieszczacy si¢ w budynku
Dworca Kolejowego w Tarnowskich Gorach przy ul. Pitsudskiego 21.

Wyszczegolnienie Kwota
koszt programu ogotem 1194202
w tym
Srodki wlasne 562 800
dotacja 631 402
w tym
koszt positkow przyznanych decyzja administracyjng 707 686
zasitki celowe na zakup zywnosci 398 497
doposazenie punktow wydawania positkow oraz dowoz
sy 32982
positkow
koszt positkow wydawanych na wniosek dyrektoréw
; s 55037
placéwek oswiatowych

Opracowanie wlasne
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Tabela 25. Pomoc w formie positku udzielona w ramach Programu w 2013 r.

uczniowie do czasu

Wyszczegolnienie ogotem dzieci do 7 roku zycia ukonczenia szkoly osoby doroste
ponadgimnazjalnej
Liczba o0sob korzystajacych z
positkow w ramach programu 971 209 583 207
na podstawie decyzji
w tym:
- codzienne wyzywienie 228 209 19 0
- pelny obiad 730 0 566 168
- jedno danie gorace 42 0 0 42
- mleko, butka / kanapka 477 0 477 0
w tym: liczba oso6b, ktérym 47 0 0 47

dowieziono positek

Opracowanie wlasne

W 2013 w ramach Programu objeto pomoca w formie positku 105 dzieci na wniosek dyrektorow placowek o§wiatowych (art. 6a ustawy).

23




Tabela 26. Zasitki celowe wyplacane w ramach Programu w 2013r.

Wyszczegolnienie liczba
Liczba o0séb, ktérym przyznano decyzja 553
Swiadczenie
Liczba rodzin 533
Liczba 0s6b w rodzinach 1590
Liczba $wiadczen 2268
Kwota swiadczen 398 497 zi

Opracowanie wlasne

Tabela 27. Osoby objete pomocqg w formie zasitkow celowych w ramach Programu w 2013r.

Podzialze wzgledu na wiek.

Liczba uczniow do

Wyszczegolnienie LLierdsr) dzwc; G2 UL o7 Osoby doroste ogotem
do 7 roku zycia szkoty
ponadgimnazjalnej

Zasitki celowe w

ramach Programu

,,Pomoc panstwa 292 360 938 1 590

w zakresie
dozywiania”.

Opracowanie wlasne
4.4. Projekt realizowany w ramach Europejskiego Funduszu

Spolecznego,,Awans.Aktywna integracja spoleczna i zawodowa klientow pomocy

spolecznej na terenie gminy Tarnowskie Gory”

Projekt ,,Awans. Aktywna integracja spoteczna i1 zawodowa klientow pomocy
spotecznej na terenie gminy Tarnowskie Gory” realizowany byt w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego - Program Operacyjny Kapitat Ludzki. W roku 2013 w projekcie
uczestniczyto 60 0sob bezrobotnych, w tym 23 kobiety 1 37 mezczyzn.

Realizacja zaplanowanych dzialan miala na celu:

» zmniejszenie barier psychologicznych, spolecznych i zawodowych uczestnikéw
projektu,
» powrdt lub zaistnienie na rynku pracy,

» podniesienie poziomu integracji spotecznej i zawodowej klientow korzystajacych
z pomocy spofecznej na terenie gminy Tarnowskie Gory.

W ramach projektu ,,Awans” w roku 2013 zorganizowano:

» warsztaty umiejetnosci interpersonalnych,
» konsultacje z doradcg zawodowym,
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poradnictwo psychologiczne

poradnictwo prawne

wyjazdowy trening asertywnosci i samoobrony Wen Do
ustuge Job Coacha (asystenta pracy),

szkolenia zawodowe,

opieke nad dzie¢mi w czasie trwania kursow 1 szkolen,

YVVVYVYVYVYVYY

wsparcie finansowe dla uczestnikow projektu w postaci zasitkéw celowych i
celowych specjalnych.

Realizacja szkolen zawodowych i warsztatow w 2013 roku:

Warsztaty umiejetnosci interpersonalnych:

Zajecia ukonczylo 40 osob, w tym 17 kobiet 1 23 mezczyzn. Warsztaty odbywaly
siena terenie miasta Tarnowskie Gory. Warsztaty obejmowaty ogotem 80 godzin lekcyjnych,
po 16 godzin na grupe. W trakcie trwania zaj¢¢ podwykonawca zapewnit opieke nad dzie¢mi
0sOb bioragcych udziat w projekcie.

Indywidualne poradnictwo zawodowe:

Doradcy zawodowi $wiadczyli ushuge dla 44 os6b, w tym 20 kobiet 1 24 me¢zczyzn.
Poradnictwo odbylo si¢ w wymiarze 2 godzin zegarowych dla kazdego uczestnika projektu,
ogotem zrealizowano 88 godzin doradczych.

Poradnictwo psychologiczne:

W indywidualnym poradnictwie psychologicznym brato udziat 5 oséb, w tym 4 kobiety
1 mezczyzna. Cykl zaje¢ obeymowal 20 godzin. W grupie wsparcia dla o0s6b
niepelnosprawnych, w wymiarze 20 godzin rowniez uczestniczylo 5 osob.

Poradnictwo prawne

Zrealizowany 2 godziny grupowego poradnictwa prawnego dla osdb niepetnosprawnych.
W zajeciach uczestniczylo 5 os6b,w tym 4 kobiety 1 m¢zczyzna. Indywidualne poradnictwo
prawne dla 2 kobiet 1 1 mgzczyzny obejmowato 6 godzin zegarowych.

Wyjazdowy trening asertywnosci i samoobrony Wen Do

W okresie od 11.10-13.10.2013 odbyl si¢ wyjazdowy trening asertywnos$ci i samoobrony
Wen Do, w ktorym udzial wziglo 9 kobiet wraz z 12 dzie¢mi. Celem warsztatow bylo
zmniejszenie barier psychologicznych 1 spolecznych, a w szczegdlnosci wzmocnienie
poczucia wtlasnej wartosci oraz zwigkszenie poziomu wiedzy na temat mozliwosci obrony
przed przemoca.

Kursy zawodowe:
W roku 2013 w kursach zawodowych wzieto udziat 48 osob. Uczestnicy projektu mieli
do wyboru nastgpujace szkolenia:

» Kurs spawacza Mag,
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Kurs opiekuna oséb starszych, chorych 1 niepelnosprawnych z nauka podstawowych
zwrotOw w j. niemieckim,

» Kurs handlowca, polaczony z bukieciarstwem i technikami zdobienia decoupage,

» Kurs komputerowy dla 0s6b niepetnosprawnych,

» Kurs prawa jazdy zawodowego kat. ,,.C”, ,,C+E”,

» Kurs technologa robdt wykonczeniowych.
Tabela 28. Wydatki projektu w roku 2013 i kumulatywnie od 2008r.
Nazwa zadania w ramach Wydatki w 2013 roku Wydatki kumulatywnie
Projektu zatwierdzone przez IP/IPIL w latach 2008-2013
Aktywna integracja 174 871,92 1 062 146,55
Praca socjalna 63 448,96 481 449,93
Zasitki i pomoc w naturze 51 901,29 299 373,67
Zarzadzanie projektem 96 227,28 623 594,36
Dziatania Srodowiskowe 0,00 11 996,29
Promocja projektu 0,00 25 129,40
Koszty posrednie 14 823,11 85011,99

Lacznie: 401 272,56 2 588 702,19

Opracowanie wlasne

Tabela 29. Okreslenie statusu na rynku pracy osob, ktore rozpoczely udziat w projekcie w roku 2013

i kumulatywnie od 2008r

Status osoby na rynku pracy LS kum(l)li?gtyi’l:ﬁ:: ;:)2:)!;?;513r.
K M Ogodtem K M Ogodtem

Bezrobotni 17 32 49 174 | 103 277

w tym osoby dlugotrwale bezrobotne 11 12 23 102 40 142

Osoby nieaktywne zawodowo 5 10 49 28 77

w tym osoby uczace lub ksztalcace sie 1 5 5 10

Zatrudnieni 1 0 1 1 0 1
Ogotem: 23 37 60 224 | 131 355

w tym 0soby niepetnosprawne 4 5 9 21 10 31

Opracowanie wlasne
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Tabela 30. Osoby, ktore rozpoczely udziat w projekcie, znajdujgce sie w dwoch grupach wiekowych
15-241 55-64 lata w roku 2013 i kumulatywnie od 2008 r.

Rok 2013 Osiagnieta wartos¢
Wyksztalcenia kumulatywnie2008-2013
K M Ogotem K M Ogotem
Osoby w wieku(15 — 24 lata) 1 11 12 35 50 85
Osoby w wieku (55 — 64 lata) 0 5 5 0 14 14

Opracowanie wlasne

Tabela 31. Osoby, ktore rozpoczely udziat w projekcie ze wzgledu na wyksztatcenie w roku 2013

i kumulatywnie od 2008r.

Osiagnieta wartos¢ kumulatywnie

Wyksztalcenia Rok 2013 2008-2013 r.
K M Ogotem K M Ogolem
Podstawowe, 3 17 20 109 72 181
gimnazjalnei nizsze
Ponadgimnazjalne 19 20 39 109 57 166
Pomaturalne 0 0 0 ] 1 6
Wyzsze 1 0 1 1 1 2
Opracowanie wlasne
Tabela 32. Wskazniki osiggniete w projekcie w roku 2013 i kumulatywnie od 2008r.
. Osiagnieta wartos¢ L
¢ B Rok 2013 kumulatywnie 2008- Stop ten
Nazwa wskaznika docelowa 2013 realizacji
wskaznika r. - wskaznika
K | M | Ogétem K M | Ogotem
1 2 3 4 5 6 7 8 9=(8/2)*100
Liczba klientow pomocy
spotecznej, ktorzy
zakonczyli udziat w 317 22 | 31 53 212 | 118 | 330 104,10
projektach aktywnej
integracji
Liczba klientéw instytucji
pomocy spotecznej
. Y 344 23 | 37 60 231 | 132 363 105,52
socjalnymi
Osoby, ktore ukonczyty
warsztaty umiejetnosci 231 26 | 23 49 155 | 83 238 103,03
spotecznych
Osoby, ktore skorzystaty
z konsultacji doradcy 196 20 | 24 44 128 | 96 224 114,29
zawodowego
Osoby podejmujace
nauke w szkotach na 12 0 2 2 4 8 12 100,00
poziomie Srednim
Osoby korzystajace ze
wsparcia terapeuty 3 0 0 0 0 3 3 100,00
uzaleznien
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Osoby biorgce udziat w
zajeciach Slaskiego
Teatru Tanca

100,00

Osoby biorgce udziat w
zajeciach grupy
samopomocowej, w tym
osoby niepelnosprawne

18

15

21

116,67

Osoby, ktore ukonczyty
kursy/szkolenia
zawodowe

185

22

26

48

113

96

209

112,97

Osoby korzystajace ze
wsparcia asystenta
rodziny

34

33

38

111,76

Zatrudnienie
pracownikow socjalnych

100,00

Liczba 0sob
niepelnosprawnych, ktore
zmniejsza poczucie
alienacji spot. poprzez
udziat w poradnictwie
psychologicznym

150,00

Liczba 0sob
niepelnosprawnych, ktore
zmniejsza poczucie
alienacji spot. poprzez
udziat w poradnictwie
prawnym

150,00

Liczba o0séb zagrozonych
wykl. spot. 1
zawodowym, ktore
nabeda umiejetnosci
poruszania si¢ po rynku
pracy dzigki wspolpracy
z Job Coachem.

60

20

25

45

24

32

56

93,33

Opracowanie wlasne
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4.5. Osrodki wsparcia

Osrodki wsparcia w Tarnowskich Gorach funkcjonujg w strukturze Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej. Zapewniajg dzienny pobyt osobom samotnym, starszym
1 niepelnosprawnym oraz calodobowy pobyt bezdomnym mezczyznom.

4.5.1.Dzienny Dom Pomocy dla Oséb Starszych i Samotnych.

Pensjonariuszami Domu sg osoby w wieku emerytalnym, niepelnosprawne lub osoby
samotne o zmniejszone] sprawnosci psychofizycznej, majace zle warunki mieszkaniowe
lub niekorzystng sytuacj¢ rodzinng.W 2013 roku z pobytu w Dziennym Domu Pomocy
dla Os6b Starszych 1 Samotnych korzystato 70 0sob.

Zakres Swiadczen:

»  podstawowe ustugi opickuncze,

»  wyzywienie sktadajace si¢ z trzech positkow dla kazdej osoby w kazdym dniu
pobytu,

»  rehabilitacja ruchowa,

»  terapia zajeciowa dostosowana do indywidualnych potrzeb i mozliwosci
pensjonariuszy,

»  rekreacja i organizacja czynnego wypoczynku — wycieczki, spacery,

»  organizacja $wigt oraz okazjonalnych uroczystosci.

Pensjonariusze Domu w 2013r.:

»  brali udzial w codziennej gimnastyce i terapii zajeciowej - 40 0sob,

»  korzystali z zabiegdéw rehabilitacji w domu klienta - 4 osoby (pomoca objete byly
osoby po zawale mozgu, wylewach, w $pigczce, SM oraz z dolegliwos$ciami wieku
starczego).

»  uczestniczyli w zabawie karnawalowej organizowanej wspolnie z zaprzyjaznionym
DDPS ,, Tulipan” z Rudy Slaskiej, w ktérej udziat wzieto okoto - 45 0s6b

»  uczestniczyli w wieczerzy wigilijnej - okoto - 60 os6b

brali udzial w zorganizowanym Dniu Seniora - 50 osob,

A\

»  brali udzial w majowce zorganizowanej w przydomowym ogrodzie — 50 os6b

4.5.2.Dzienny Dom Pomocy dla Oséb Niepelnosprawnych

Pensjonariuszami Domu sg osoby z:
> uposledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym 1 znacznym,

> zaburzeniami psychicznymi,
> dysfunkcja narzadu ruchu
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(najczesciej wystepujace schorzenia:. Syndrom Downa, upo$ledzenie umystowe oraz
uposledzenie umystowe bez ustalonej etiologii, trwale dysfunkcje aparatu ruchu
(np. dzieciece porazenie moézgowe, miopatie, zaniki nerwowo-migsniowe, nastgpstwa

chorob urazowych 1 zapalnych osrodkowego ukladu nerwowego), zaburzenia koordynacji
ruchowej pochodzenia centralnego ukladu nerwowego, zespdt mikro zaburzen czynnosci
mdzgu oraz zaburzenia integracji sensorycznej, zespoty padaczkowe).

Zakres Swiadczen:

>
>

ushugi opiekuncze w tym specjalistyczne,

rehabilitacja prowadzona w oparciu o indywidualne programy wspierajagco —
rehabilitacyjne, opracowane przez zespot specjalistow,

rozne formy masazu w zaleznos$ci od indywidualnych potrzeb,

terapia dostosowana do indywidualnych potrzeb 1 mozliwosci uczestnikow zajec
(zajecia plastyczne, rytmiczno — muzyczne, kulinarne, ogrodnicze (sezonowo),
dogoterapia)

pomoc psychologiczna,

w miar¢ mozliwoSci organizacja $wigt np. Dzien Matki, Bozonarodzeniowe
Spotkanie  Optatkowe 1 inne wuroczystosci okoliczno$ciowe, integracja
ze spolecznos$cig lokalng poprzez udziat w imprezach kulturalnych, turystycznych
1 sportowych,

profesjonalna opieka zapewniajaca poczucie bezpieczenstwa,

wyzywienie skladajagce si¢ z dwudaniowego obiadu oraz podwieczorka
dowozonego przez firme cateringow3.

dom wyposazony jest w przedmioty i1 urzadzenia niezbedne do prowadzenia
rehabilitacji oraz terapii zajeciowej 0sob niepelnosprawnych.

W okresie sprawozdawczym pensjonariusze Domu brali udziat w:

YVVV VY
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zabawie karnawatowej,

zabawie walentynkowej,

Dniu Matki

powitaniu lata — grill

spotkaniu integracyjnym w Szkole Podstawowej w Strzybnicy w celu zwiedzania
Sali ,,Poznawania Swiata”

grillu rozpoczynajacym ,,Sezon Ogoérkowy”
imprezie sportowej - ,,Dni Sportu”
powitaniu jesieni - ,,Kociotek”

zabawie Andrzejkowe;]

Wigilijce
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4.5.3.Dom dla Bezdomnych Me¢zczyzn

Dom dla Bezdomnych M¢zczyzn oferuje schronienie dla bezdomnych, ktorzy deklarujg
che¢ wyjscia z bezdomnos$ci 1 podejmuja stala wspdlprace z pracownikami socjalnymi,
poprzez zawarcie porozumienia lub kontraktu socjalnego. Takich mieszkancow w Domu
w roku 2013 bylo 46 oséb.

Oferowana pomoc:

A\

catodobowy pobyt,

wyzywienie w postaci jednego gorgcego positku,

suchy prowiant,

zapewnienie niezbednej odziezy,

dostepnos¢ do sanitariatdw 1 natryskow,

pomoc w zalatwieniu miejsca na stacjonarne leczenie odwykowe,

kierowanie na terapie odwykowe,

spotkania spotecznosci mieszkancow,

aktywizowanie zawodowe w ramach wspdtpracy z Powiatowym Urzedem Pracy,
kierowanie do domoéw pomocy spotecznej,

pomoc w uzyskaniu $wiadczen emerytalnych, rentowych w odniesieniu do oséb
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uprawnionych (pomoc w skompletowaniu $§wiadectw pracy, zaswiadczen
lekarskich, innych niezbednych dokumentow),

»  pomoc w uzyskaniu dowodu osobistego (wypetnienie wnioskdéw, pokrycie kosztow
zdjec),

»  pomoc w uzyskaniu dostgpu do placéwek stuzby zdrowia,

»  bezposrednia opieka personelu nad osobami starszymi i schorowanymi (w razie
koniecznosci zapewnienie ustug opiekunczych),

»  poradnictwo w zakresie mozliwosci przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych,

»  praca socjalna

Pokdéjniskoprogowej pomocy doraznej:

Osoby, ktoére nie podejmujg wspdtpracy z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu swojej
trudnej sytuacji zyciowej lub wymagaja udzielenia pomocy w formie schronienia w trybie
interwencyjnym, mogg skorzysta¢ z noclegu w godzinach od 19:00 do 7:00. W przypadku
niskich temperatur pomoc uzyskuja rowniez osoby bedace w stanie nietrzezwym,
pod warunkiem, Ze nie zagrazaja bezpieczenstwu innych mieszkancow Domu.
Do 3 dnize schronienia mogg skorzysta¢ osoby, dla ktorych gmina Tarnowskie Gory nie jest
witasciwa do udzielenia pomocy.W 2013 roku z pobytu w pokoju niskoprogowejpomocy
doraznej skorzystato 66mezczyzn, w tym:

» 23 mgzczyzn z terenu gminy Tarnowskie Gory,

» 12 mgzczyzn z terenu powiatu tarnogorskiego,

» 31 mgzczyzn z terenu poza powiatem tarnogorskim.
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4.5.4.Zespol Mieszkan Chronionych

Mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej, ktora zastepuje pobyt w placowce
calodobowej oraz zapewnia warunki samodzielnego funkcjonowania w S$rodowisku,
w integracji ze spotecznos$cia lokalng.

Zespot Mieszkan Chronionych sklada si¢ z 27 lokali, w ktorych znajduje si¢91 miejsc
dla os6b zagrozonych bezdomnoscig. W ramach Zespolu Mieszkan Chronionych 26 lokali
miesci si¢ w dzielnicy Sowicew budynku przy ul. Grzybowej 211, jeden w centrum miasta
przyul. Bema.Rodzaj i zakres wsparcia $wiadczonego w mieszkaniach chronionych
uzalezniony jest od indywidualnych potrzeb 1 mozliwosci psychofizycznych o0sob
korzystajacych

ze wsparcia.

Wsparcie $wiadczone w mieszkaniach chronionych obejmuje:

»  udzielenie schronienia,

»  prace socjalng oraz zapewnienie opieki klientom wymagajacym pomocy innych osoéb
w codziennym funkcjonowaniu,

poradnictwo specjalistyczne w szczegolnosci psychologiczne,

pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych 1 innych waznych spraw bytowych,

izolacj¢ ofiar od sprawcdw przemocy,

aktywizacj¢ 1 usamodzielnianie mieszkancow,

YV V VY

animacj¢ srodowiskowa.

O pomoc mogg ubiegac si¢:

»  osoby =zagrozone bezdomno$cia z uwagi na trudng sytuacj¢ osobista przy
jednoczesnym wystepowaniu wielu dysfunkcji wskazujacych na koniecznosé
kompleksowego wsparcia,

»  kobiety z dzie¢mi bedace ofiarami przemocy w rodzinie,

»  osoby, ktoére z przyczyn obiektywnych nie moga przebywaé w dotychczasowym
mieszkaniu badz pozostanie w dotychczasowym miejscu zamieszkania moze
prowadzi¢ do utrwalania lub powstawania patologii spoteczne;.

W roku 2013:

100 os6b skorzystato ze schronienia w ZMCH, w tym 46 dzieci i mtodziez do 18 r.Z.
23mieszkancoOw ponosito odptatnos$¢ za pobyt,

28 0sob opuscito ZMCh,

51 0s6b przyjeto do ZMCh,

2 rodziny (5 osob) braty udzial w programie ,,Awans. Aktywna integracja spoteczna
1 zawodowa klientow pomocy spotecznej na terenie gminy Tarnowskie Gory”,

2 rodziny (7 0sob) objetych bylo pomocg asystenta rodziny,

2 osoby braty udziat w programie aktywizujagcym osoby bezrobotne ,,Kompas”,

YV V VY
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» 9 0s6b podjeto legalne zatrudnienie — w r6znych formach i wymiarze.
W 2013 roku w budynku przeprowadzono niezb¢dne prace w celu dostosowania
pomieszczen do wymogow przepisOw p/pozarowych, tj. zostaly wymienione drzwi do lokali
mieszkalnych, korytarze zostaly podzielone S§luzami, w dachu zainstalowano klape
oddymiajacg. Ponadto odnowiono $ciany w korytarzach oraz czg¢sciach wspolnych budynku.
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Pomoc dziecku 1 rodzinie obejmuje systemowe podejscie do pracy z rodzing
1 kompleksowe oddzialywanie na nig, wczesng pomoc o charakterze profilaktycznym,
ochronnym 1 aktywizujagcym do poszukiwania samodzielnych rozwigzan.

5.1. Asystenci rodziny

W roku 2013 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowskich Goérach zatrudniat
2 asystentow rodziny, ktorzy realizowali zadania naloZzone na gming ustawg z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze;.
Asystenci objeli pomoca 36 rodzin, w ktorych wystgpowaly problemy opiekunczo-
wychowawcze, w tym 9rodzin zobowigzanych do wspdlpracy z asystentem na podstawie
postanowienia sagdu. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami liczba rodzin, z ktérymi jeden
asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ pracg, jest uzalezniona od stopnia
trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 20 rodzin. Asystenci
w osrodku pracowali przecietnie z 18 rodzinami.

Do zadan asystentow rodziny nalezalo w szczegélnoSci:

» opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing, w ktérej wychowuja si¢ dzieci
w Scistej wspolpracy z cztonkami rodziny 1 z pracownikiem socjalnym,

» opracowanie planu pomocy dziecku umieszczonemu Ww pieczy zastepczej
we wspoOtpracy z cztonkami rodziny i1 koordynatorem rodzinnej pieczy zast¢pczej,

» udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym
w zdobywaniu umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego,

» udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,

» udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych
z dzie¢mi,

»  wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin,

» motywowanie cztonkow rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

» udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu 1 utrzymywaniu pracy
zarobkowej,

» udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udzial w zajeciach
psychoedukacyjnych,

» podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci 1 rodzin,

» prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing,

» dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p6t roku,

» monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy
z rodzing; sporzadzanie na wniosek sagdu opinii o rodzinie 1 jej cztonkach,

» wspdlpraca z jednostkami administracji rzadowej 1 samorzadowej, wlasciwymi
organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujagcymi
si¢ w dzialaniach na rzecz dziecka i rodziny.
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5.2. Piecza zastepcza

W pieczy zastepczej w 2013 r. przebywato 27 dzieci, w tym 17 dzieci w rodzinach
zastgpczych, 10 dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych. W 2013 roku w pieczy
zastgpczej umieszczono 21 dzieci.

Ustawa o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej nalozyla na gming obowigzek
partycypowania w kosztach utrzymania dzieci w pieczy zastepczej. W 2013 roku gmina
Tarnowskie Gory w zwigzku z realizacja zadania poniosta wydatki w wysokosci 50 645,62 zt.

Miejski Osrodek PomocySpoteczne; w Tarnowskich Goérach od grudnia 2011 roku
realizuje ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Zgodnie
z art. 9a pkt.9 ww. ustawy zapewnia obsluge organizacyjno-techniczng prac Zespohu
Interdyscyplinarnego.

Zespot Interdyscyplinarny realizuje dziatania okreSlone w gminnym programie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

Zadaniem Zespolu Interdyscyplinarnego jest integrowanie 1 koordynowanie dzialan
instytucji pomocowych w gminie (specjalistOw w zakresie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie), w szczego6lnosci przez:

» diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;

» podejmowanie dziatlan w S$rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych
na celu przeciwdzialanie temu zjawisku;

» inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemocg w rodzinie;

» rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwos$ciach udzielenia
pomocy w srodowisku lokalnym;

» inicjowanie dziatan w stosunku do 0sob stosujacych przemoc w rodzinie.

W roku 2013do Zespotu wptynety 153 formularze Niebieskiej Karty.

Tabela 33. Liczba Niebieskich Kart sporzqdzonych w 2013r.przez poszczegolne uprawnione podmioty.

Miejski Powiatowe Gmn}ng Przedstawi-
Komenda . Komisja . X
. . Osrodek Centrum . . Przedstawiciele ciele ,
Powiatowej Rozwiazywania P Ogolem
. Pomocy Pomocy ’ Oswiaty Ochrony
Policji Spotecznej Rodzinie Probleméw Zdrowia
P ! Alkoholowych
119 21 6 1 2 4 153
Opracowanie wlasne.
Tabela 34. Liczba 0sob doznajgcych przemocy w 2013 roku.
Kobiety Mgzczyzni Osoby starsze Dzieci Ogodtem
124 14 20 13 151

Opracowanie wlasne
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Tabela 35. Liczba 0sob stosujgcych przemoc w 2013 roku.

Kobiety Mgzczyzni Ogodtem

16 129 145

Opracowanie wlasne

Wsrdod 153 sporzadzonych formularzy Niebieskiej Karty, w o$miu przypadkach formularze
Niebieskiej Karty ,,A” zostaly sporzadzone co najmniej dwukrotnie dla jednej rodziny.

Zespol Interdyscyplinarny tworzy grupy robocze w celu rozwigzywania problemow
zwigzanych z wystgpieniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach.

W 2013 roku powotlano 145 grup roboczych. W pracach grup roboczych uczestniczyli:
przedstawiciele Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, dzielnicowi oraz w zaleznos$ci
od potrzeb: psycholog, lekarz psychiatra, pedagodzy szkolni, kurator sagdowy, opiekunka
ushug opiekunczych, przedstawiciele rodzin dotknigtych przemoca.

Prace grupy roboczej obejmowaty:

» diagnozg, plan pomocy, podzial dziatan,
» ewaluacje dziatan i monitoring rodziny,
» okreslenie efektéw dziatan, decyzje o zakonczeniu pracy grupy robocze;.

Tabela 36. Grupy robocze w 2013 roku.

Liczba powotanych grup roboczych 145
Liczba posiedzen grup roboczych 436
Liczba zakonczonych procedur NK 80

Opracowanie wlasne

W 2013 roku zakonczono prowadzenie procedury Niebieskiej Karty w 80 przypadkach,
w zwigzku z ustaniem stosowania przemocy w rodzinie i1 uzasadnionym przypuszczeniem
o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu
indywidualnego planu pomocy lub po rozstrzygnigciu o braku zasadno$ci podejmowania
dziatan.

Tabela 37. Rodziny objete wsparciem grup roboczych w ramach dziatalnosci MOPS w 2013 roku.

Rodziny objete wsparciem grup roboczych skorzystaty
z nastepujacych form pomocy w ramach dziatalnosci MOPS

Liczba o0séb zglaszajacych si¢ o wsparcie finansowe w zwigzku z przemocg w 33
rodzinie

Liczba udzielonych porad psychologicznych 106
Liczba o0séb korzystajacych z indywidualnego wsparcia psychologicznego 27
Liczba udzielonych porad prawnych 93
Liczba o0séb korzystajacych z indywidualnych porad prawnych 15
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Liczba przypadkoéw odebrania dziecka z rodziny w zwiazku z przemoca w rodzinie 1

Liczba o0séb skierowanych do Zespotu Mieszkan Chronionych 22

Liczba skierowan do osrodkow wsparcia dla ofiar przemocy 1

Liczba sporzadzonych wnioskow do Prokuratury — zawiadomien o podejrzeniu
popelnienia przestgpstwa znecania si¢

Liczba wystosowanych pism do Sadu Rejonowego z prosba o wglad w sytuacje 9
dzieci i wydanie zarzadzen w zwigzku z przemocg w rodzinie

Opracowanie wlasne

W ramach prowadzonej procedury Niebieskiej Karty sporzadzono 3 wnioski do prokuratury

o podejrzeniu popehienia przestgpstwa znecania si¢ 19-krotnie zawiadamiano Sad Rejonowy
o nieprawidlowosciach dot. sprawowania opieki rodzicielskie;.

Specjalisci bioragcy udzial w grupach roboczych w ramach prowadzonych procedur
Niebieskiej Karty motywowali osoby doznajagce przemocy oraz osoby, wobec ktorych
zachodzi podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie do korzystania z r6znych form wsparcia
jak:psychoterapii w  Poradni Leczenia Uzaleznienia od  Alkoholu, pomocy
psychologicznejoraz informowali 0 mozliwos$ci korzystania z bezptatnych porad prawnika w
siedzibie Zespotu Interdyscyplinarnego.
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W 2013 roku wydano 6 061 decyzji administracyjnych oraz postanowien w sprawie
swiadczen rodzinnych.
Swiadczeniami rodzinnymi sg zasilek rodzinny, dodatki do zasitku rodzinnego, jednorazowa
zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dzieckaoraz§wiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny,
$wiadczenie pielegnacyjne oraz specjalny  zasitek opiekufczy . Swiadczenia
te wyptacane s3 przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej na podstawieustawy
z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych.W 2013 rokuw ramach systemu
$wiadczen rodzinnych objeto pomocg3082 rodziny z terenu Tarnowskich Gor.

7.1. Zasilki rodzinne oraz dodatki do zasitlkow rodzinnych

W2013 roku wyptacono 27 071zasitkow rodzinnych na kwote 2 647 129 zl.

Tabela 38. Zasitki rodzinne wraz z dodatkami wyptacone w 2013 r.

Rodzaj Swiadczenia Liczba Swiadczen Kwota Swiadczen
Zasitki rodzinne 27 071 2 647 129
Dodatki do zasitkéw rodzinnych 11 559 1 652 994
urodzenia dziecka 180 180 000
opieki nad dzieckiem w okresie
korzystania z urlopu 1221 479 564
wychowawczego
samotnego wychowywania dziecka 1719 304 140
ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
— | niepetnosprawnego do 5-go roku 536 32160
B | Zycia
2| ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
N | niepetnosprawnego powyzej 5-go 1549 123 920
roku zycia
rozpoczecia roku szkolnego 1 588 158 800

na pokrycie wydatkow zwigzanych z
dojazdem do miejscowosci, w ktorej 229 11450
znajduje si¢ siedziba szkoty
wychowania dziecka w rodzinie
wielodzietnej

4 537 362 960

Jednorazowa zapomoga z tytulu

urodzenia dziecka 415 415 000

Razem: 39 045 4715123

Opracowanie wlasne
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7.2. Swiadczenia opiekuncze

Zasilki pielegnacyjne

Zasifek pielegnacyjny przyshuguje dziecku niepetnosprawnemu oraz osobie powyzej
16 roku zycia, ktéra legitymuje si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,
badZz orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepelnosprawnos¢
powstata przed ukonczeniem 21 roku zycia. Zasitek pielegnacyjny przystuguje rowniez
osobie, ktora ukonczyta 75 lat 1 nie jest uprawniona do dodatku pielegnacyjnego.

W roku 2013 zasitek pielegnacyjny wynosit 153 zl., wyptacono 16 874 swiadczen, na kwote

2 581 722 zk.

Swiadczenia pielegnacyjne

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka,
osobie bedacej rodzing zastgpcza spokrewniong w rozumieniu ustawy z dnia
9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy zastgpczej, innym osobom,
na ktoérych zgodniez przepisami ustawy z dnia 25 Iutego 1964r.- Kodeks rodzinny
1 opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, z wyjatkiem oso6b o znacznym stopniu
niepelosprawnoséci. Swiadczenie przyznaje si¢ z tytulu rezygnacji z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowejw celu sprawowania opieki nad osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie
ze wskazaniami: konieczno$ci stalej lub dlugotrwale; opieki lub pomocy innej osoby
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwos$cig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci
statlego wspodtudziatuna co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
i edukacji. Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje, jezeli niepelosprawnosé osoby
wymagajacej opieki powstala:

1) nie pdzniej niz do ukonczenia 18 roku zycia lub

2) w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyzszej, jednak nie pozniej niz do ukonczenia

25 roku zycia.

Z tytulu wyplaty $wiadczen pielegnacyjnych, MOPS oplaca sktadkg¢ na ubezpieczenie
spoteczne oraz zdrowotne.
Wysokos$¢ §wiadczenia pielegnacyjnego w 2013r. wynositaod stycznia do czerwca - 520 zt.,
a od lipca do grudnia - 620 zt.

Specjalny zasilek opiekunczy

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje osobom, na ktorych zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny 1 opiekunczy (Dz.U. z 2012r. poz. 788 i 1529)
cigzy obowiazek alimentacyjny, jezeli rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
w zwigzku z konieczno$cia sprawowania stalej opieki nad osobag legitymujaca
si¢ orzeczeniem o0 znacznym stopniu  niepelnosprawnosci albo  orzeczeniem
o niepelosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
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egzystencji oraz koniecznosci statego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji 1 edukacji.Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje, jezeli faczny
doch6éd rodziny osoby sprawujacej opieke oraz rodziny osoby wymagajacej opieki
w przeliczeniu na osobe¢ nie przekracza kwoty 623z% 1 wynosit 520z1.

Z tytutu wyptaty specjalnego zasitku opiekunczego, MOPS oplacat sktadke na ubezpieczenie

spoteczne oraz zdrowotne.

Tabela 39. Swiadczenia opickuricze wyplacane w 2013r.

Swiadczenia opiekuficze Liczba Swiadczen Wydatki
Zasitki pielggnacyjne 16 874 2 581 722
Swiadczenia pielegnacyjne 1798 997 811
Dodatek do $wiadczenia pielegnacyjnego 650 65 000
Specjalny zasitek opiekunczy 6 3120
Razem 3647 653

Opracowanie wlasne

W okresie od stycznia do grudnia 2013 roku wyplacono pomoc finansowag dla o0sob

pobierajacych $wiadczenia pielggnacyjne.
208 500 zt.

Zrealizowano

7.3. Skladki na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne.

Tabela 40. Skiadki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne w 201 3r.

1 060 $wiadczen na kwote

Sktadki spoleczne i zdrowotne Liczba Swiadczen Wydatki
Sktadki na ubezpieczenia spoteczne 2 240 320 248
Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 822 40 763
Razem 361 011

Opracowanie wiasne
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8.1. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

W 2013 roku wyptacono nalezne §wiadczenia 391 rodzinom.

Tabela 41. Swiadczenia z Funduszu alimentacyjnego wyplacone w 2013r.

Swiadczenia alimentacyjne . I'.'ICZba . Wydatki
sSwiadczen
Wyptacone sw1adczen1q z Fundqszu alimentacyjnego 5565 1894378
z tego na osobe uprawniong w wieku:
0—17 lat 4590 1 554 888
18 — 24 lat 975 339 490

Opracowanie wlasne

Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego w 2013r

82,20%

17,80%

0-17 lat 18-24 lata

Wydano 1730 decyzji administracyjnych oraz postanowien w sprawie S$wiadczen
z funduszu alimentacyjnego oraz dotyczacych dluznikoéw alimentacyjnych.

8.2. Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych

Sporzadzono tacznie 2212 pism w sprawie prowadzonych postepowan wobec dtuzni-
koéw alimentacyjnych oraz w sprawie oso6b uprawnionych do otrzymywania $wiadczen
z funduszu, w tym:

» 397 pism informowalo dhuznikéw o przyznanych $wiadczeniach oraz stanie
naleznosci,
» 306 pism stanowilo wezwania dluznikd6w do przeprowadzenia wywiadow
alimentacyjnych oraz ztozenia o§wiadczen majatkowych.
W roku 2013 przeprowadzono 94 wywiady alimentacyjne oraz odebrano 91 oswiadczen
majatkowych. Zebrane informacje zostaly skierowane do komornikoéw sadowych
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prowadzacych postepowanie egzekucyjne oraz gmin, w ktorych wyptacane sa $wiadczenia
/czes¢ skierowanych informacji dotyczyla wywiadow oraz oswiadczen z konca 2012v/.
Skierowano182 wnioski o podjecie dzialan wobec dhuznikéw zamieszkujacych na terenie
innych gmin /tut. MOPS realizuje wyptate Swiadczery/.

W toku prowadzonych postgpowan skierowano 70 wnioskow do Powiatowych Urzedow
Pracy o aktywizacje dtuznikoéw alimentacyjnych.

W sprawie dtuznikow uchylajacych sie od alimentacji skierowano do prokuratur rejonowych
w catym kraju 131 wnioskdw o wszczecie 1 przeprowadzenie postepowania w sprawie
popetnienia przestgpstwa okreslonego w art. 209 § 1 kk. W 133 przypadkach skierowano
wnioski do starosty powiatowego o zatrzymanie prawa jazdy.

W stosunku do ok. 45 dluznikéw prowadzone byly postepowania majace na celu ustalenie
miejsca pobytu pozwalajacego na prowadzenie dalszych czynnosci.

Na koniec 2013 roku prowadzonych bylo1907 postepowan egzekucyjnych wobec dluznikéw
alimentacyjnych.

Kwota zwrocona przez dhluznikow alimentacyjnych z tytulu wyptaconych s$wiadczen
z funduszu alimentacyjnego wyniosta 336 972zt (kwota zostala rozdysponowana na dochody
wlasne gminy wilasciwe] ze wzgledu na miejsce zamieszkania dluznika alimentacyjnego,
dochody wierzyciela oraz dochody budzetu panstwa). Dochod gminy Tarnowskie Gory
z tytulu §wiadczen z funduszu alimentacyjnego zwroconych przez dhuznikow w 2013 roku
wyniost 118 887zl.
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W 2013r z wyptat dodatkoéw mieszkaniowych skorzystaty1364 gospodarstwa domo-we,
w skiad ktorych wchodzito 3969 oséb.

Z formy pomocy jaka sa dodatki mieszkaniowe skorzystato 6,64% mieszkancoOw miasta.

Tabela 42. Liczba 0s6b w gospodarstwach domowych korzystajgcych z wyptat dodatkow mieszkanio-
wych w2013 r.

Liczba osob
w gospodarstwie
domowym

Liczba rodzin
korzystajacych 3551244 | 277 | 278 | 128 | 55| 18 | 5|0 | 2 0 0 1 1
z wyptat dodatku
mieszkaniowego

Opracowanie wlasne

Liczba rodzin korzystajacych z wyplat dodatku
400

350
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liczba rodzin

100
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Liczba os6b w gospodarstwie

W okresie od 01 stycznia do 31 grudnia 2013r ztozono 2023 wnioski o przyznanie dodatku
mieszkaniowego.
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Tabela 43. Liczba zlozonych wnioskow o dodatek mieszkaniowy wedtug typu mieszkania w 2013r

Typ mieszkania Liczba zlozonych wnioskow
Mieszkania spotdzielcze 642
Mieszkania komunalne 775
Mieszkania inne 606
Razem 2023

Opracowanie wlasne

Wydano 2 217 decyzji, w tym:

1 928 decyzji przyznajacych dodatek mieszkaniowy

49 decyzji odmownych

168 decyzji wstrzymujacych wyptate za wzgledu na zadluzenie wnioskodawcow
47 decyzji wznawiajacych wyptate §wiadczen po uregulowaniu zaleglosci

YV VYV VY

tytutu prawnego.

87%

1% I

2% 2%

Odec. przyznajace Bdec. odmowne Edec. wstrzymujace

Odec. wznawiajgce Bdec. zakanczajace

25 decyzji zakanczajacych wyplate dodatku mieszkaniowego ze wzgledu na utrate

W 2013 roku wyptacono 11 286$wiadczen na kwote 2 390 453,88 zL. Srednia kwota

wyplaconego dodatku mieszkaniowego wynosita 211,81 zl.
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Tabela 44.Realizacja wyplat dodatkow mieszkaniowych w poszczegolnych typach mieszkan w 2013 r.

Typ mieszkania Llczb'a \jvyplacf)nych Kwot'a \jvyplacfmych Srednia kwota
swiadczen swiadczen wyplaconego dodatku
Komunalne 4211 862 818,15 zt 204,90 zt
Spotdzielcze 3700 781 494,72 7 211,21 zt
MIIER, yoiiis, 3375 746 141,01 zt 221,08 zt
wspolnoty mieszkaniowe
Razem: 11 286 2 390 453,88 zt 211,81

Opracowanie wlasne
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Tabela 45. Wspolpraca z organizacjami pozarzgdowymi w 2013 roku.

Zakres wspolpracy — zaro6wno finansowy
jak i poza finansowy
Odptatnie udostgpniane s3 pomieszczenia na
ST oy CRmikom Gl podstawie Zawartefj umowy uzyczepia na regularne
el spot'kanla czlonkpv&rl stowarzyszenia oraz czynny
udziat pracownikow MOPS w  spotkaniach
organizacji

Nazwa organizacji pozarzadowej

Odptatnie  udostgpniane sa  pomieszczeniana
Klub ,,Sami Swoi” dzialajacy przy podstawie zawartej umowy uzyczenia na regularne
Zwiazku Emerytow i Rencistow spotkania oraz czynny udziat pracownikow MOPS
w spotkaniach organizacji

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb Odptatnie udostgpniane s3 pomieszczenia na
z Uposledzeniem Umystowym, podstawie zawartej umowy uzyczenia na regularne
Koto Tarnowskie Gory spotkania

Kierowanie klientow MOPSdoProgramu Pomocy
Zywno$ciowej PEAD

MOPS  wspoéluczestniczyt w  realizacji  w/w
programu poprzez wydawanie kart zywnosciowych
dla  osob  korzystajacych ze  $wiadczen,
) posiadajacych niski dochod uniemozliwiajacy
Opatowicach. zaspokojenie  najniezbedniejszych potrzeb we
wlasnym zakresie.

Ogotem w roku 2013 wydano karty zywnoSciowe

dla 499rodzin, w ktérych zyt1524 osoby.

»Caritas” Parafii pod wezwaniem Matki
Sprawiedliwos$ci i Milo$ci Spolecznej w

Opracowanie wlasne
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» Inicjowanie oraz wspieranie 0sob nieaktywnych zawodowo poprzez organizowanie
ushug aktywizacyjnych 1 wdrazanie Programu Aktywizacyjno-Integracyjnego we
wspolpracy z Powiatowym Urzedem Pracy,

» Wspomaganie funkcjonowania rodzin z grup zagrozonych wykluczeniem spolecznym,
poprzez doskonalenie formuty dziatan interdyscyplinarnych 1 podnoszenie kwalifikacji
pracownikow socjalnych 1 asystentéw rodziny,

» Kontynuacja i rozwijanie réznorodnych form wsparcia $rodowiskowego dla 0sob
starszych 1 0s6b z grup ryzyka,

» Prowadzenie pracy socjalnej poprzez pryzmat potrzeb dziecka — ofiary spolecznego
wykluczenia jego rodzicow lub opiekunow,

» Realizacja gminnych programéw ostonowych:
»  ,.Gminnego Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie w Tarnowskich Gorach na lata 2013-2016”,

» ,,Gminnego programu wspierania rodziny w Tarnowskich Goérach na lata
2013-2015”,
> »Dzlalania ostonowe — fagodzenie skutkéw podwyzki cen wody w 2014 roku

w gminie Tarnowskie Gory”,
> ,Pomoc Gminy w zakresie dozywiania na lata 2014 — 20207,

» Realizacja programow rzadowych:
»  ,Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania na lata 2014 — 20207,
»  ,Asystent Rodziny i Koordynator Rodzinnej Pieczy Zastepczej na rok 2014”,

» Realizacja nowych programow ostonowych skierowanych do wybranych grup
spotecznych,

» Aplikowanie o $rodki zewngtrzne na realizacje programoOw 1 przystgpowanie
do oglaszanych konkursow,

» Podnoszenie standardow funkcjonowania Zespotu Mieszkan Chronionych,
» Wypracowanie standardow gminnego modelu wychodzenia z bezdomnosci,

» Rozwd6j wspolpracy z sektorami: samorzadowym i pozarzadowym.
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