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WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest gminng jednostkg organizacyjng
pomocy spofecznej i stanowi instytucje lokalnej polityki spotecznej. Jej
funkcjonowanie ma na celu urzeczywistnienie zasady sprawiedliwo$ci spotecznej
poprzez stworzenie rébwnych szans i przywrocenie samodzielnosci, a jesli nie jest to
mozliwe, celem staje sie zabezpieczenie opieki i godnej egzystencji mieszkancow
miasta, zagrozonych ryzykiem socjalnym wystgpienia trudnych sytuacji zyciowych,
wywotanych niekorzystnymi procesami.

Zadania pomocy spotecznej sg najbardziej rozbudowane na poziomie gminy,
poniewaz usytuowana jest ona najblizej beneficjentéw, do ktérych pomoc spoteczna
jest kierowana. Gmina jako niewielka spotecznos$¢ (w stosunku do powiatu lub
wojewddztwa) ma najwieksze szanse na wiasciwe zidentyfikowanie niezbednych
potrzeb, a tym samym na udzielenie pomocy w sposoéb najbardziej skuteczny
i efektywny.

Dziatalno$¢ osrodka w roku 2010 skupiata swoje wysitki w kierunku realizaciji
szeroko rozumianego systemu pomocy socjalnej, obejmujgcego swoim zakresem
zadania:

» pomocy spotecznej,

» Swiadczen rodzinnych,

» dodatkéw mieszkaniowych,
» funduszu alimentacyjnego.

Gtéwnym celem dziatan w obszarze pomocy spotecznej jest przeciwdziatanie
wyuczonej biernosci oraz wigczanie rodzin dysfunkcyjnych w gtéwny nurt Zycia
spotecznosci lokalnej. Do aktywizacji beneficjentow wykorzystywano wszystkie
dostepne instrumenty pomocy spotecznej w postaci pracy socjalnej, poradnictwa
specjalistycznego oraz réznorodnych swiadczen pienieznych oraz w naturze.

Prace socjalng prowadzono na roznych poziomach aktywnosci, zaréwno
indywidualnej, jak i grupowej az po aktywizacje Srodowiska lokalnego. Adekwatnosé
przyznawanych $wiadczen pienieznych do wysitkow beneficjentow w kierunku
uzyskania samodzielnosci stata sie nadrzednym zadaniem, stanowigc miare
skutecznosci walki os$rodka z marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym
beneficjentdw pomocy spoteczne;.

Realizacja zadan w pozostatych obszarach systemu pomocy socjalnej
obejmowata wyptate obligatoryjnych sSwiadczen pienieznych na rzecz rodzin.
Dziatania te przyczyniaty sie w sposéb istotny do wzmacniania funkcji ekonomicznej
rodziny, ograniczajgc krag beneficjentéw cierpigcych ubdstwo i deprywacje potrzeb
materialnych.

Organizacja dziatalnoéci osrodka, rozumiana zaréwno jako podstawy prawne
instytuciji, jej struktura organizacyjna, jak i ukierunkowanie na realizacje okreslonych
dziatah w obszarach niedostatku i marginalizacji spotecznej, jest uzalezniona
od wielu czynnikow. Najwazniejsze z nich to unormowania prawnie z zakresu
kompetenciji i podziatu zadan, regulacje w obszarze polityki spotecznej oraz zmienne
uwarunkowania spoteczno-gospodarcze, ktorym podlegajg mieszkancy miasta
Tarnowskie Géry.



1. RAMY ORGANIZACYJNE MOPS

Problemy spoteczne oraz czynniki ryzyka socjalnego, spychajgce mieszkancéw
miasta Tarnowskich Gor na margines zycia spotecznego, wyznaczajg kierunek
podejmowanych przez MOPS dziatan na gruncie szeroko rozumianego systemu
pomocy socjalnej, okredlonego ramami prawnymi w obszarze polityki spotecznej
panstwa.

1.1. Podstawy prawne dziatalnosci osrodka

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowskich Goérach jest jednostkg
organizacyjng Gminy. Dziata na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa:

»  Uchwaty Rady Miejskiej Nr XLII/379/2005 z dnia 8 czerwca 2005 r.,
ustanawiajgcej Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

»  Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.

Dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowskich Gorach
finansowana jest:

» ze srodkéw budzetu miasta,
» ze srodkow budzetu panstwa,
> ze srodkoéw EFS.

1.2. Struktura organizacyjna MOPS

W celu skutecznej realizacji zadan o$rodek funkcjonuje jako system
organizacyjny, ktérego istotnymi elementami sg zasoby Iludzkie (pracownicy,
ich kwalifikacje, postawy i umiejetnosci).

Relacje formalne organizacji osrodka zostaty okreslone w formie regulaminu
organizacyjnego, ktory normuje zakres funkcjonowania struktur wewnetrznych
osrodka, wraz z kompetencjami w sprawie wykonywania okreslonych zadan przez
poszczegolne komérki organizacyjne oraz hierarchie zarzgdzania, wyrazong
schematem struktury organizacyjnej osrodka. Os$rodek reprezentuje na zewnatrz
Dyrektor, ktory sprawuje funkcje pracodawcy w stosunku do zatrudnionych
pracownikow.

Dyrektor posiada upowaznienie do rozstrzygania w imieniu Burmistrza Miasta
Tarnowskie Gory indywidualnych spraw z zakresu pomocy spotecznej, swiadczenh
rodzinnych, $wiadczen alimentacyjnych i dodatkéw mieszkaniowych.

Placéwki wsparcia

> Dzienny Dom Pomocy ul. Bytomska 15

> Dzienny Osrodek Adaptacyjny dla Dzieci Specjalnej Troski
ul. Strzybnicka 3

> Noclegownia dla Bezdomnych Mezczyzn ul. Sienkiewicza 48

> Zespot Mieszkan Chronionych ul. Grzybowa 211.
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Dziat pomocy srodowiskowej — placowki terenowe

ul. Bytomska 15

ul. Strzybnicka 3

ul. Broniewskiego 26
ul. Grzybowa 211

ul. Piastowska 8

ul. Wyszynskiego 135

YVVVYYVY

Konsultanci

> Konsultant do spraw ustug opiekunczych

> Konsultacje dotyczgce przeciwdziatania przemocy w rodzinie -
prowadzone przez Specjalistow Il Stopnia Pracy Socjalnej.

> Punkt Konsultacyjno-Interwencyjny dla Osob z Zaburzeniami
Psychicznymi i ich Rodzin

Inne komérki organizacyjne

Dziat Ustug

Dziat Ksiegowosci

Dziat Dodatkéw Mieszkaniowych

Dziat Swiadczen Rodzinnych

Zespot Analiz i Programow

Sekcja Funduszu Alimentacyjnego

Sekcja Techniczno — Gospodarcza
Samodzielne Stanowisko ds. Organizacji i Kadr

YVVVVVYYVYYVY

1.3. Ustawy realizowane przez MOPS

MOPS realizowat zadania gminy okreslone w ustawach:

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych

Ustawa z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postepowaniu wobec dtuznikow alimentacyjnych
oraz zaliczce alimentacyjnej

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego

i 0 wolontariacie

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych

Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych.
Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow



1.4. Struktura zatrudnienia pracownikow Miejskiego Osrodka
Pomocy Spofecznej

Wedtug stanu na dzien 31.12.2010 roku, zadania z zakresu pomocy spotecznej
oraz zadania wynikajgce z innych ustaw realizowato ogotem 99 pracownikéw.
Struktura i stan zatrudnienia kadry Osrodka przedstawiaty sie nastepujgco:

Tabela: Struktura i stan zatrudnienia w MOPS na dzieh 31.12.2010r

Struktura zatrudnienia w MOPS Liczba osob

©
©

Ogétem:

Dyrektor

Zastepca dyrektora

Gtéwny ksiegowy

Kadra

Kierownicy osrodkéw wsparcia

zarzgdzajgca

Kierownicy dziatdéw i sekdji

Gtéwny specjalista

Ogébtem:

koordynatorzy

Pracownicy starsi specjalisci pracy socjalne;j

w tym:
w tym

socjalni specjalisci pracy socjalnej

starsi pracownicy socjalni

pracownicy socjalni

Konsultanci

Terapeuci/rehabilitanci

Opiekunowie

Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach urzedniczych

NI ESIESIENI RN I ERT TR NN NN N N

Pozostali pracownicy

Opracowanie wiasne

20 30

liczba pracownikéw
10

o 4

B kadra zarzgdzajgca O pracownicy socjalni
B konsultanci Oterapeuci/rehabilitanci
W opiekunowie B pracownicy zatrudnieni na stanowiskach urzedniczych

B pozostali pracownicy




1.4.1. Poziom kwalifikacji pracownikéw

Kwalifikacje pracownika

to zarédwno zdobyte wyksztatcenie,

poparte

posiadanymi dyplomami, jak réwniez szereg umiejetnosci, uzyskanych w trakcie
pracy zawodowej. Rosngce wymagania w zakresie posiadanych kwalifikacji, ktorymi
powinni charakteryzowa¢ sie zaréwno pracownicy socjalni jak i pracownicy
merytoryczni obstugi administracyjno-finansowej osrodka, znajdujg swdj wyraz
we wzroscie poziomu wyksztatcenia kadry osrodka.

Tabela: Struktura wyksztatcenia pracownikéw MOPS — stan na dzien 31.12.2010

Liczba pracownikéw

w tym:
Ve - - m
Wyszczegdlnienie & oy Y
) [ = ==
E |&%| 38 |83
N | 85| 8 | 8¢
e X N S o e s
a b C d
ogdtem 99 12 30 57
5 e ogdtem 51 10 21 20
2 ﬁ £ podyplomowe 17 5 5 7
S N2 magistra 38 7 18 13
g | = s = z tytutem . .
® ; licencjata 13 3 3 7
= | s g |ogotem a1 2 9 30
ﬁ 5 policealne/pomaturalne 20 0 9 11
5 ® w tym: :
B inne 21 2 0 14
zasadniczym zawodowym i nizszym 7 0 0 7

Opracowanie wiasne

Wyksztalcenie pracownikéw MOPS

25

20

15

10

liczba pracownikéw

B =

kadra zarzadzajgca pracownicy socjalni

pozostali pracownicy

O podyplomowe O magister Mlicencjat B policealne M srednie inne Ozasadnicze zawodowe




*wyksztatcenie kierunkowe oznacza:

> w przypadku oséb kierujgcych jednostkami organizacyjnymi pomocy
spotecznej — to osoby posiadajgce co najmniej 3 letni staz pracy
w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spotecznej.

»  w przypadku pracownikéw socjalnych — to osoby ktore posiadajg dyplom
ukonczenia kolegium pracownikow stuzb spotecznych, ukonczyty studia
wyzsze na kierunku praca socjalna, ukonczyta lub kontynuuje studia
wyzsze 0 specjalnoséci przygotowujgcej do zawodu pracownika
socjalnego na jednym z kierunkow: pedagogika, pedagogika specjalna,

politologia, polityka spoteczna, psychologia, socjologia Iub nauki
o rodzinie.
Specyfika probleméw wystepujgcych w lokalnym sSrodowisku powoduije,

iz Swiadczenie pracy socjalnej wymaga coraz wiekszej specjalizacji i profesjonalizaciji
ustug, dlatego pracownicy osrodka uczestniczg w licznych przedsiewzieciach
edukacyjnych majgcych na celu podniesienie kompetencji zawodowych.

Wg stanu na dzien 31.12.2010 roku wyksztatcenie wyzsze posiada ogotem
52 pracownikow, co stanowi 53 % kadry osrodka.

Szczegdtowg strukture kwalifikacji formalnych, posiadanych przez pracownikéw
poszczegolnych komdrek organizacyjnych, przedstawia ponizsze zestawienie:

Tabela: Pracownicy MOPS - dodatkowe kwalifikacje na dzien 31.12.2010 roku

Liczba oséb
SInieni ogotem w tym:
Wyszezegolnienie WSZySCy pracownicy | pracownicy socjalni
a b
Specjalizacja z zakresu posiadana 15 6
organizacji pomocy spotecznej w trakcie realizacji _ _
posiadana 9 9
Specjalizacja | stopien trakci lizagii
w zawodzie w trakcie realizaciji - -
pracownik .
. posiadana 10 10
socjalny Il stopien
w trakcie realizaciji - -

Opracowanie wtasne

1.4.2. Szkolenia pracownikéw

W 2010 roku 62 pracownikow MOPS uczestniczyto w 131 szkoleniach w formie
wyktadow, warsztatow, konferencji, seminariow, treningdw, instruktazy.

Tabela: Struktura wykorzystanych miejsc szkoleniowych w 2010 roku

o savoen | Loyl | Lisba o5 oy | Srodkvyckonane s
Ogétem: 131 62 14 616
w tym:
Szkolenia ptatne 36 18 14 616
Szkolenia bezptatne 95 49

Opracowanie wiasne




2. KLIENCI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ

2.1. Struktura ludnosci Tarnowskich Gor

Wedtug danych, uzyskanych z Urzedu Miejskiego na dzien 31.12.2010 roku liczba
mieszkancoéw miasta ksztattowata sie na poziomie 60439 oso6b z tendencjg
spadkowg. Na przetomie ostatnich 10 lat liczba mieszkancow Tarnowskich Gor
zmniejszyta sie 0 4871 osob.

Liczba urodzen i zgondéw wg danych USC w Tarnowskich Gérach na przestrzeni
ostatnich trzech lat ksztattuje sie nastepujgco:

- w roku 2008 liczba urodzeh — 585, podczas gdy liczba zgondéw — 616,
- w roku 2009 liczba urodzeh — 598, podczas gdy liczba zgondéw — 643,
- w roku 2010 liczba urodzenh — 616, podczas gdy liczba zgonoéw — 561.

Relacja liczby urodzen w stosunku do liczby zgonéw w ostatnich kolejnych latach
ulegata stopniowym zmianom na niekorzys¢. W zasadzie zwigkszata sie liczba
urodzen w kolejnych latach, jednak liczba zgonow przewyzszata liczbe urodzehn w
danym roku (105% w roku 2008, 107,5% w roku 2009). Natomiast w 2010 roku liczba
urodzen sukcesywnie wzrosta, zas liczba zgonow zmniejszyta sie o 0,87%
w stosunku do liczby zgonow w ubiegtym roku.

Struktura wiekowa mieszkancow miasta na przestrzeni ostatnich trzech lat
podlega niewielkim zmianom

Dzieci i mtodziez do ukonczenia 18 roku zycia w roku 2008 stanowity grupe —
10177 oso6b (16,7% ogotu), Liczebnos¢ tej grupy zmniejszyta sie w 2009 roku
do 10034 osbéb (16,55 ogdétu ludnosci) i w 2010 roku pozostata na tym samym
poziomie 10034 osoby (16,6% ogé6tu ludnosci).

Liczba mieszkancéw w wieku poprodukcyjnym waha sie na przestrzeni ostatnich
lat i w odniesieniu do roku 2008 obejmowata grupe — 10 634 oséb (17,5%),w 2009
roku jej liczebnos¢ wzrasta do poziomu 10 751 osob (17,7% ogotu), zas w 2010 roku
wynosi 11 062 oséb (stanowi 18,3% ogétu mieszkancow ).

Liczebnos¢ grupy oséb w wieku zdolnosci do pracy (kobiety 18-60 lat i mezczyzni
18-65 lat) ksztattuje sie w ostatnich trzech latach na podobnym poziomie, cho¢
podlega niewielkim wahaniom. W roku 2008 grupa ta liczy — 40 097 oso6b (65,8%
0ogotu), w roku 2009 zmniejsza sie do 39 826 osob (65,7%), zas w roku 2010 spada
do poziomu 39 343 (65,1% ogo6tu mieszkancow).



Struktura wiekowa mieszkancow miasta w 2010 roku

Produkcyjny
65,1%

Przedprodukcyjny
16,6%

Poprodukcyjny
18,3%

Opracowanie wiasne

2.2.Charakterystyka beneficjentow Miejskiego OSrodka Pomocy
Spotecznej

2.21. Liczba i typy rodzin, objetych pomoca spotecznag

Na przestrzeni roku 2010 pomocg spoteczng w formie sSwiadczen
finansowych objeto tgcznie 1396 rodzin. Porownanie ogdlnej liczby 4 108 osoby
w rodzinach swiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej w stosunku do ogdlnej liczby
mieszkancow miasta w roku 2010 (60 439 oso6b) wskazuje, ze ze wsparcia
finansowego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej korzystato 6,79% ogdétu
mieszkancow.

Skale zjawiska w roku 2010 przedstawia wykres ponizej

Klienci pomocy spotecznej na tle mieszkancéw Tarnowskich Gor

6,79%

klienci pomocy spotecznej

M pozostali mieszkancy

93,21%

Opracowanie wiasne

Liczba klientdw pomocy spotecznej w poréwnaniu z rokiem ubiegtym utrzymuje
sie na zblizonym poziomie.
Klienci osrodka poza wsparciem finansowym majg rowniez udzielang pomoc

w formie pracy socjalnej. Z pomocy wytgcznie w formie pracy socjalnej skorzystato
213 rodzin.
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W$8rdéd 1609 rodzin, korzystajgcych w roku 2010 z pomocy spotecznej, 773
to rodziny wychowujgce dzieci, borykajgce sie z réoznymi trudnosciami zyciowymi.
Rodziny te stanowig 48,04% ogdtu wszystkich rodzin objetych pomocg. Zestawienie
ponizej obrazuje szczegodtowy podziat tych rodzin wg kryterium liczby dzieci
w rodzinie, przy czym wskaznik procentowy w tabeli oznacza stosunek okreslonego
typu rodziny w odniesieniu do ogdlnej liczby 1609 rodzin.

Liczba dzieci . . Liczba os6b Wskaznik
Lp .. Liczba rodzin ..
w rodzinie w rodzinie procentowy

1 | 1 dziecko 208 501 12,93

2 | 2 dzieci 274 959 17,03

3 | 3 dzieci 152 682 9,45

4 | 4 dzieci 36 198 2,24

5 | 5 dzieci 41 255 2,55

6 | 6 dzieci 29 218 1,80

7 | 7 i wiecej dzieci 33 299 2,05

8 | Razem 773 3112 48,04

Opracowanie wiasne

Z przedstawionych danych wynika, Zze rodziny z jednym, dwojgiem lub trojgiem
dzieci w liczbie 634 zajmujg dominujgcg pozycje i stanowig tgcznie 82,02% wsrod
773 rodzin z dzieCmi. Rodziny z wiekszg iloscig dzieci stanowig zdecydowang
mniejszosc. Niedostatek srodkéw finansowych w rodzinach, wychowujgcych dzieci
powoduje zaburzenie funkcji ekonomicznej rodziny, ktadzie sie cieniem na jej funkcje
edukacyjng i socjalizujgcg najmtodszych i najstabszych czionkow spotecznosci
lokalnej, prowadzagc do powstawania niepozgdanych wzorcow zachowan,
utrwalanych w warunkach niesprzyjajgcych prawidtowemu rozwojowi.

Na ryzyko trudnosci zyciowych narazone sg przede wszystkim rodziny
niepetne, w ktérych wystepuje brak jednego z rodzicow. W wiekszosci przypadkow
sg to samotne matki, wychowujgce dzieci w ré6znym wieku. Wsréd 1609 rodzin,
objetych w roku 2010 dziataniami pomocy spotecznej, rodziny niepetne w liczbie
352 stanowity 21,88% wszystkich rodzin. Zestawienie ponizej obrazuje skale
Zjawiska.

Liczba dzieci w Liczba rodzin Liczba osob w Wskaznik
rodzinie niepeinych rodzinie procentowy
1 143 286 8,89
2 101 303 6,28
3 57 228 3,54
4 i wiecej 51 357 3,16
Razem 352 1174 21,88

Opracowanie wiasne

Wskaznik procentowy w tabeli oznacza stosunek okreslonego typu rodziny niepetnej
w odniesieniu do ogdlnej liczby rodzin swiadczeniobiorcéw pomocy. Dane w tabeli
wskazujg, ze rodziny niepetne, wychowujgce 1 lub 2 dzieci stanowity zdecydowang
wiekszosc.

Grupg szczegodlnego ryzyka sg rodziny emerytéw i rencistow, ktorych wiek i stan
zdrowia, a takze poziom dochoddéw kwalifikuje do udziatu w systemie pomocy
spotecznej. W roku 2010 rodziny te w liczbie 513 stanowity 31,88% ogotu rodzin
objetych pomocg spoteczng. Zestawienie ponizej obrazuje podziat gospodarstw
domowych rodzin emerytéw i rencistow.
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Typ gospodarstwa Hterien ro’d zin Liczba oséb Wskaznik
domowego _emeryto’w w rodzinie procentowy
i rencistéw

1-osobowe 262 262 16,28
2-osobowe 97 194 6,03
3-osobowe 55 165 3,42
4 i wigcej 99 409 6,15

Razem 513 1030 31,88

Opracowanie wtasne

Z przedstawionych danych wynika, ze trudnosci zyciowe dotykajg najczesciej rodziny

najmniej liczne,

prowadzgce
gospodarstwa prezentujg 262
emerytow i rencistow.

rodziny,

1-osobowe gospodarstwo domowe. Ten typ
stanowigc 16,28%

wszystkich rodzin

2.2.2. Liczba rodzin i oséb objetych dziataniami MOPS

>  Swiadczenia pieniezne pomocy spotecznej 1 396 rodzin
»  Praca socjalna w srodowisku bez swiadczen

finansowych 213 rodzin
>  Swiadczenia rodzinne 3 419 rodzin
>  Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego 392 rodzin
»  Dodatki mieszkaniowe 1 483 rodzin
»  Noclegownia 97 mezczyzn
»  Zespot Mieszkan Chronionych 76 0sob
»  Dzienny Dom Pomocy 60 osob
»  Dzienny Osrodek Adaptacyjny 20 osbb
»  Specjalistyczne ustugi opiekuncze (zadanie wtasne) 16 oséb
»  Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb

zaburzonych psychicznie 10 oso6b
»  Pomoc w formie podstawowych ustug opiekunczych 153 osoby
»  Doptaty do pobytu w Domu Pomocy Spotecznej 55 osob
»  Doptaty do pobytu w Rodzinnym Domu Pomocy 5 0s6b

2.2.3. Przyczyny trudnej sytuacji zyciowej klientéw

Trudne sytuacje zyciowe, ktorych rodziny nie sg w stanie samodzielnie
pokonac¢ stajg sie przyczynami wejscia w system pomocy spotecznej. Dziatalnosc
diagnostyczna pracownikdw osrodka pozwala na zdefiniowanie wystepujgcych
w rodzinach dysfunkcji, awiec zdarzen, probleméw i sytuacji pod katem
ich dotkliwosci i wywierania wptywu na sytuacje zyciowg beneficjentow. Prawidtowa
diagnoza, rozpoznajgca deficyty, przeszkody oraz niezaspokojone potrzeby stanowi
punkt wyjscia dla wszystkich dziatan w kierunku uzyskania stanu poprawy zgodnie
z wartosciami, wyrazonymi w ustawie o pomocy spotecznej.

Poréwnanie najpowazniejszych problemow i trudnosci, wystepujacych w rodzinach
Swiadczeniobiorcow, korzystajgcych w latach 2009-2010 z pomocy pienieznej,
w naturze i ustugach, przedstawia ponizsze zestawienie:
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Tabela: Problemy wystepujgce w rodzinach swiadczeniobiorcow korzystajacych w latach 2009-2010
Liczba rodzin
Rodzaj problemu w rodzinie
2009 2010
1 2 3
Ubdstwo 787 809
Bezrobocie 825 814
Niepetnosprawno$é 498 465
Dtugotrwata choroba 477 500
Alkoholizm 182 153
Narkomania 6 5
Bezdomno$é 65 97
Bezradno$é w sprawach opiekunczo-wychowawczych 409 413
w | rodziny niepeine 218 187
tym | rodziny wielodzietne 118 44
Potrzeba ochrony macierzynstwa 26 38
Przemoc w rodzinie 33 24
Trudnosci zyciowe po opuszczeniu zaktadu karnego 9 21
Sytuacja kryzysowa 37 11
Brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia miodziezy opuszczajacej 1 1
KI eska Izywioilowa . 0 0
Zdarzenia losowe 0 0

Opracowanie wiasne

3. ZADANIA REALIZOWANE W MIEJSKIM OSRODKU
POMOCY SPOLECZNEJ

3.1. Swiadczenia rodzinne

Swiadczeniami rodzinnymi sg =zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku
rodzinnego, s$wiadczenia opiekuncze: =zasitek pielegnacyjny i $wiadczenie
pielegnacyjne oraz jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka.

W 2010 roku Dziat Swiadczen Rodzinnych wyptacat nalezne $wiadczenia
3 419 rodzinom. Dodatki do zasitku rodzinnego oraz sSwiadczenia opiekuhcze
przedstawia szczego6towo tabela ponizej.

ZASILKI RODZINNE

w 2009 roku wyptacono: 39 135 swiadczen, na kwote 2 487 462 zt
w 2010 roku wyptacono: 35 204 Swiadczen, na kwote 2 989 548 zt

Liczba wyptaconych swiadczen zmniejszyta sie o0 9%
ZASILKI PIELEGNACYJNE

Zasitek pielegnacyjny nalezy sie dziecku niepetnosprawnemu oraz osobie
powyzej 16 roku zycia, ktéra legitymuje sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, badZz o orzeczeniu o0  umiarkowanym  stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos$¢ powstata przed ukohnczeniem 21 roku
zycia. Zasitek pielegnacyjny przystuguje rowniez osobie, ktéra ukonczyta 75 lat
i nie jest uprawniona do dodatku pielegnacyjnego.

13



W roku 2010 zasitek pielegnacyjny wynosit 153 zt

w 2009 roku wyptacono: 13 936 swiadczen, na kwote 2 132 208 z
w 2010 roku wyptacono: 14 082 Swiadczen, na kwote 2 154 546 zt

Nastgpit wzrost wyptat o 10%

Z tytutu wyptaty swiadczenh pielegnacyjnych, MOPS optaca sktadke na ubezpieczenie

spoteczne oraz zdrowotne.

Tabela: Zasitki rodzinne wraz z dodatkami wyptacane w 2010 roku

Liczba swiadczen

Rodzaj swiadczenia Wydatki
2009 2010
Zasitki rodzinne 39135 | 35204 2 989 548
Dodatki do zasitkéw rodzinnych 15 994 14 591 2 164 295
urodzenia dziecka 191 217 217 000
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
YChOWAWCREg0 1888 | 1762 687 135
samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasitku dla
bezrobotnych na skutek uptywu ustawowego okresu jego 0 0 0
pobierania
samotnego wychowywania dziecka 2 324 2 391 423 910
3 | ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego do
2 | 5o roku zycia 474 396 23 760
N | ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego powyzej 5-
™ | o roku zycia 1902 | 1840 147 200
rozpoczecia roku szkolnego 2 392 1985 198 500
na pokrycie wydatkéw zwigzanych z zamieszkaniem w
miejscowosci, w ktérej znajduje sie szkota 26 26 2340
na pokrycie wydatkow zwigzanych z dojazdem do miejscowosci,
w ktorej znajduje sie szkota. 576 449 22 450
wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej 6 221 5525 442 000
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 575 630 630 000
Razem: 55704 50425 5783 843
Opracowanie wtasne
Tabela: Rodzaj Swiadczen opiekunczych wyptacanych w 2010 r.
- . . . Liczba .
Swiadczenia opiekuncze swiadczen Wydatki
Zasitki pielegnacyjne 14 082 2 154 546
Swiadczenia pielegnacyjne 1152 595 365
Sktadki na ubezpieczenia spoteczne
Skiadki na ubezpieczenia spoteczne 956 125 810
Skfadki na ubezpieczenia zdrowotne 589 27 439

Opracowanie wiasne

W 2010 roku wydano 4 764 decyzji administracyjnych
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3.2. Fundusz Alimentacyjny

Sekcja Funduszu Alimentacyjnego w 2010 roku wyptacita nalezne swiadczenia
392 rodzinom.

Tabela: Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego wyptacone w 2010r

Swiadczenie alimentacyjne Liczba swiadczen Wydatki
Wyptacone swiadczenia z Funduszu
Alimentacyjnego z tego na osobe uprawniong w 5634 1625179
wieku:
0-17 lat 4 678 1334 619
18 — 24 lat 956 290 560
25 lat i wiecej 0 0

Opracowanie wtasne

Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego

83%

0% 17%

00-17 lat 0 18-24 lata W25 lat i wiecej

Wydano 623 decyzji administracyjnych oraz postanowien w sprawie swiadczen.

Zaskarzonych zostato 9 decyzji do SKO w Katowicach , w tym:

— 4 decyzje utrzymano w mocy,

— 3 decyzje uchylono i przekazano do ponownego rozpatrzenia,

— w1 sprawie stwierdzono uchybienie terminu wniesienia odwotania,

— w1 sprawie odmdéwiono przywrécenia terminu do wniesienia odwofania.

Wystosowano tgcznie 1839 pism w sprawie prowadzonych postepowan wobec
dtuznikow alimentacyjnych oraz w sprawie osob uprawnionych od otrzymywania
Swiadczen.
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W prowadzonych postepowaniach z dtuznikami alimentacyjnymi wystosowano
296 wezwan do dtuznikdbw w celu przeprowadzenia wywiadéw alimentacyjnych
oraz ztozenia oswiadczen majgtkowych.

Przeprowadzono 77 wywiaddw alimentacyjnych oraz odebrano 77 oswiadczen
majagtkowych.

Skierowano 205 wnioskow o podjecie dziatan wobec dtuznikow zamieszkujgcych
na terenie innych gmin /tut. MOPS realizuje wyptate swiadczen/.

Wystosowano 66 pism do organow wiasciwych wierzycieli oraz do komornikéw
sgdowych prowadzgcych postepowania egzekucyjne z informacjami zebranymi
w wywiadach alimentacyjnych oraz oswiadczeniach majgtkowych /w tym z wywiadow
z konca 2009r./.

W 2010r. prowadzono 91 postepowan z dtuznikami zamieszkujgcymi na terenie
gminy na wnioski organow wyptacajgcych swiadczenia z funduszu w innych gminach.
W toku prowadzonych postepowan skierowano 45 wnioskéw do PUP o aktywizacje
dtuznikéw alimentacyjnych.

W sprawie dtuznikéw uchylajgcych sie od alimentacji skierowano do prokuratury
50 wnioskow o Sciganie oraz 46 wnioskow o zatrzymanie prawa jazdy.

Wystosowano 80 pism do komornikow sgdowych o ustalenie adresu zamieszkania.

Wyegzekwowano od dtuznikow alimentacyjnych tgcznie kwote 269.637,78 zi.,
ktora zostata rozdysponowana na dochody wtasne gminy wtasciwej ze wzgledu na
miejsce zamieszkania dtuznika alimentacyjnego oraz wierzyciela oraz do budzetu

panstwa. Dochdd gminy wynidst 82.622,40zt.
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3.3. Dodatki mieszkaniowe

Zasady i tryb przyznawania dodatkéw mieszkaniowych reguluja:

Ustawa z dnia 21.06.2001r o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U.71, poz.734
z pézniejszymi zmianami)

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 28.12.2001r w sprawie dodatkow
mieszkaniowych (Dz.U.Nr 156,p0z.1817)

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 27.12.2001r w sprawie
przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego, wzoru kwestionariusza wywiadu
oraz os$wiadczenia o stanie majgtkowym wnioskodawcy i innych cztonkow
gospodarstwa domowego, a takze wzoru legitymacji pracownika upowaznionego
do przeprowadzenia wywiadu (Dz.U.Nr 156 poz.1828).

Uchwata Rady Miejskiej Nr XXXIV z 02.12.2004r w sprawie okreslania
wskaznikow procentowych wyptacanych dodatkow mieszkaniowych.

W 2010 roku z wyptat dodatkow mieszkaniowych skorzystaty 1 483 gospodarstwa
domowe, w sktad ktérych wchodzito 4 569 oséb

Z tej formy pomocy skorzystato 7,55% mieszkancow miasta, o 0,83% mniej
niz w ubiegtym roku.

70000
60000
50000 O liczba mieszkancow
40000{ miasta

Oliczba korzystajacych z
300001 . /

dodatku mieszkaniowego
200001
100001~

0

Liczba osd6b w gospodarstwach domowych korzystajgcych z wyptat dodatkéw
mieszkaniowych przedstawiata sie nastepujgco:

Tabela: Liczba os6b w gospodarstwach domowych korzystajacych z wyptat dodatkow mieszkaniowych

Liczba 0sob w gospodarstwie domowym 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Liczba rodzin korzystajacych z wyptat
dodatku mieszkaniowego

342

257

286

310

186

63

26

2

5

4

1

Opracowanie wtasne
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Liczba os6b w gospodarstwie domowym

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2010r :

> ztozono 2 189 wnioskow o przyznanie dodatku mieszkaniowego
> wydano 2 554 decyzji
z tego:
— 2106 decyzji przyznajgcych dodatek mieszkaniowych
— 60 decyzji odmownych
— 265 decyzji zawieszajgcych wyptate za wzgledu na zadtuzenie lokatorow
— 105 decyzji wznawiajgcych wyptate swiadczen po uregulowaniu
zalegtosci
— 8 decyzji wstrzymujgcych wyptate Swiadczen ze wzgledu na utrate tytutu
prawnego do lokalu

83%

Odec. przyznajagce B dec. odmowne B dec. zawieszajace
Odec. wznawiajace M dec. wstrzymujace

» wyptacono 12 208 swiadczenia na kwote 2 111 418,03 zt
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Srednia miesieczna wysoko$é dodatku mieszkaniowego w 2010 roku

wynosita okoto 172,95 zi.

Realizacje wyptat dodatkéw mieszkaniowych w poszczegdlnych typach mieszkan
przedstawia ponizsza tabela:

Tabela: Realizacja wypfat dodatkéw mieszkaniowych w poszczegdlnych typach mieszkan

. : Liczba wyptaconych Kwota wyptaconych Srednia kwota
TP mitEs Elte Swiadczen Swiadczen M EeeEge
dodatku
Komunalne 4 661 746 517,15 zt 160,16 zt
Spotdzielcze 3 936 717 523,49 zt 182,30 zt
Inne (MTBS, prywatne, 3611 647 377,39 2! 179,30 zt
wspolnoty)
Razem: 12 208 2 111 418,03 zt 172,95 zt
5000 4661
4500 3930
4000 3611
3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
0
m. komunalne m. spétdzielcze m. inne

» w omawianym okresie wniesiono 4 odwotania od decyzji w sprawie dodatku
mieszkaniowego, wszystkie decyzje zostaty utrzymane w mocy.

3.4. Swiadczenia pomocy spofecznej

3.4.1. Praca w srodowisku rodzinnym

Swiadczenia pomocy spotecznej sg udzielane na wniosek osoby zainteresowanej
lub jej przedstawiciela ustawowego, pomoc moze by¢ rowniez udzielana z urzedu.
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Wydanie decyzji w sprawie pomocy spotecznej poprzedzone jest
przeprowadzeniem wywiadu sSrodowiskowego w miejscu zamieszkania.
Pracownik socjalny ustala sytuacje zyciowg osoby Ilub rodziny ubiegajgcej
sie 0 przyznanie pomocy oraz przyczyny wystepujgcych trudnosci. W trakcie
wywiadu opracowywany jest plan pomocy oraz zasady wspotdziatania strony
z pracownikiem socjalnym.

W roku 2010 swiadczeniami pomocy spotecznej objeto
6,79 % mieszkancow miasta
tj. 1 396 rodzin, w ktérych zyto 4 108 osoéb.

PRACA SOCJALNA

Ustawa o pomocy spotecznej kfadzie szczegdlny nacisk na prace socjalng,
ktéra jest Swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania o0s6b i rodzin
w ich Srodowisku spotecznym. Ma ona rozwing¢ i wzmocni¢ aktywnosc
i samodzielno$¢ zyciowg osob i rodzin, a takze zapewni¢ wspétprace i koordynacje
dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkéw
spotecznosci lokalne;j.

W 2010 roku pracownicy socjalni udzielili pomocy w postaci pracy socjalnej
1 073 rodzinom, w ktorych zyto 3 035 osob, w tym wylgcznie prace socjalng
Swiadczono 213 rodzinom.

Istotnym narzedziem w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny:
KONTRAKT SOCJALNY - oznacza pisemng umowe zawarta z osoba
ubiegajaca sie o pomoc, okreslajaca uprawnienia i zobowigzania stron umowy

w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan zmierzajgcych do przezwyciezenia
trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny.

Tabela: Liczba kontraktow socjalnych w latach 2009-2010

Liczba os6b objeta

Liczba kontraktéw socjalnych kontraktami socjalnymi

1 2 3
2009 2 96 112
2010 3 66 72

Opracowanie wiasne

Tabela: Liczba kontraktow socjalnych ze wzgledu na przyczyny udzielenia pomocy

P e oy T ® | Liczba komwraktow | Ofera skecanose
Bezrobocie 50 4
Alkoholizm 16 3
OGOLEM 66

Opracowanie wiasne
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3.4.2. Konsultacje

KONSULTACJE W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
Dziatania konsultanta skierowane sg do ofiar przemocy i obejmuja:

> pomoc W rozwigzywaniu probleméw wynikajgcych z sytuacji stosowania
przemocy w rodzinie,

pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych,

kontakt z psychologiem w celu zapewnienia odpowiedniej terapii, edukaciji
(poszerzaniu wiedzy o zjawisku przemocy),

profesjonalng prace socjalng dostosowang do indywidualnych potrzeb ofiar
przemocy,

statg wspétprace z Powiatowg Komendg Policji w Tarnowskich Gérach,
wspotprace z Prokuraturg Rejonowa,

wysytanie zawiadomien o popetnieniu przestepstwa lub pomoc w ich
formutowaniu

YV ¥V VYV

W roku 2010 spisano 8 Niebieskich Kart
oraz udzielono 34 porady.

PUNKT KONSULTACYJNO-INTERWENCYJNY DLA OSOB Z ZABURZENIAMI
PSYCHICZNYMI | ICH RODZIN

Punkt Konsultacyjno- Interwencyjny dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
i ich Rodzin prowadzi swojg dziatalno§¢ od 2009r w Tarnowskich Gorach
przy ul. Wyszynskiego 135.
Celem dziatalnosci Punktu jest zwiekszenie dostepnosci mieszkancow
Tarnowskich Goér do informacji oraz specjalistycznego poradnictwa w zakresie
rozwigzywania problemow zwigzanych z zaburzeniami psychicznymi.
Osoby realizujgce zadanie:

e specjalisci pracy socjalnej |I° w zakresie pracy z osobami zaburzonymi
psychicznie

e konsultant ds. rehabilitacji - specjalista rehabilitacji dzieci z zaburzeniami
neurorozwojowymi

Specjalisci Pracy Socjalnej

» udzielili wsparcia w formie pracy socjalnej, poradnictwa, konsultacji,
interwencji sSrodowiskowych w 48 przypadkach.

Specjalista ds. zaburzen neurorozwojowych

» udzielit - 37 konsultaciji
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3.4.3. Kierowanie do Doméw Pomocy Spotecznej

W roku 2010 MOPS pokrywat czesciowy koszt pobytu w domach pomocy spotecznej
55 osobom. Osoby te przebywaty w:

YVVVYYVY

DPS dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie
DPS dla przewlekle psychicznie chorych

DPS dla przewlekle somatycznie chorych

DPS dla oséb w podesztym wieku
DPS dla oséb niepetnosprawnych fizycznie

DPS dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie

W 2010 roku wydano 28 nowych decyzji kierujacych
do domoéw pomocy spotecznej.

wW =
N-0O0O0 -

Roczny koszt optat za pobyt w domach pomocy spotecznej
wyniést — 898 846,63 zt

3.4.4. Pomoc finansowa — swiadczenia pieniezne wyptacane na
podstawie ustawy o pomocy spotecznej

ZADANIA WEASNE GMINY

Tabela: Swiadczenia pieniezne

Liczba oséb
Forma pomoc ktorym Liczba Kwota Liczba | Liczba oséb
P y przyznano | swiadczen swiadczen rodzin | w rodzinach
swiadczenie
Zasilki stafe , 177 1815 602910,00 | 173 299
w tym:przyznany dla osoby:
samotnie gospodarujgcej 130 1353 516 490,00 130 130
pozostajgcej w rodzinie 49 462 86 420,00 45 171
Opracowanie wiasne
Tabela: Swiadczenia pieniezne w 2010 roku
Liczba osé6b :
; . . Liczba
Forma pomocy ktorym ) L_|czba ) ) Kwota ) L|czl_)a 0s6b W
przyznano | swiadczen swiadczen rodzin rodzinach
swiadczenie
Ogétem: 671 4036 1092 864,00 | 633 2169
w tym:
srodki wlasne 89 664,00
o
% dotacja 1 003 200,00
0
® | wtym przyznane z powodu:
£ | bearobocia 561 3196 | 893299,00| 536 | 1830
= | diugotrwatej choroby 59 183 46 077,00 | 58 175
[
,‘\I“ niepetnosprawnosci 97 421 95070,00 | 89 349
mozliwosci utrzymania lub
nabycia uprawnien do swiadczen
z innych systemow 1 2 1652,00 1 7
zabezpieczenia spotecznego

Opracowanie wiasne
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Tabela: Swiadczenia pieniezne w 2010 roku

Forma pomocy

Kwota swiadczen

Ogotem: 762116

w tym, przyznane na:
2ywnos$é 239 238
o | pokrycie kosztow lekow i leczenia 83 818
3 | opat 258 905
8 | odziez 7 794
‘g | remonty i naprawy 1714
% oplaty state w przedszkolach i ztobkach 6 252
l‘\lv optaty mieszkaniowe 98 804
optaty zwigzane z edukacja i wypoczynkiem dzieci 3258
zakup sprzetu gospodarstwa domowego 1 096
pokrycie kosztéw zwigzanych z uzyskaniem dokumentéow 598
inne 60 639

Opracowanie wiasne

Tabela: Swiadczenia pieniezne w 2010 roku

Forma pomocy

Kwota swiadczen

Ogotem: 348 906

w tym, przyznane na:
@ | zakup artykutéw zywnosciowych 35 520
® | pokrycie kosztow lekow i leczenia 56 963
§ pokrycie kosztéw zakupu positku 70 274
» | zakup opatu 104 590
°;’ zakup odziezy 1240
% remonty i naprawy 1525
O | oplaty state w przedszkolach i ztobkach 2 832
% optaty mieszkaniowe 51 569
S | optaty zwigzane z edukacja i wypoczynkiem dzieci 1 860
pokrycie kosztow zakupu srodkéw czystosci 618
pokrycie kosztéw zwigzanych z uzyskaniem 250

dokumentow

inne 21 665
Zasitki celowe w ramach rzadowego programu 545 412

»,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Opracowanie wiasne

23




3.4.5. Swiadczenia pomocy spotecznej - pomoc realizowana w formie

niepienieznej

Tabela: Swiadczenia niepieniezne w 2010 .

Liczba oséb
F ktorym Liczba oséb Kwota Liczba
orma pomocy . - . .
przyznano | wrodzinach swiadczen rodzin
swiadczenie
Udzielenie schronienia 8 10 22 884 8
Sprawienie pogrzebu 3 3 5 527 3
Ogodtem : 920 2014 753 975 522
Positek
w tym dla dzieci 723 1602 447 567 413

Opracowanie wtasne

Pomoc w formie zapewnienia gorgcych positkow lub catodziennego wyzywienia

/art. 48, art. 11 ustawy o pomocy spotecznej/

Tabela: Swiadczenia niepieniezne w 2010 .

Swiadczeniobiorcy llos¢ positkow Kwota swiadczen
dzieci w wieku przedszkolnym 13 630 59 654
dzieci i mtodziez do ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej 130 767 352 359
dzieci i mtodziez do ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej art.6a 13 649 35 554
osoby doroste korzystajgce z positkdw na podstawie
umowy, w DDP, Noclegowni i stotéwkach szkolnych 25 812 306 408
RAZEM : 183 858 753 975
Opracowanie wiasne
Tabela: Swiadczenia niepieniezne
Liczba oséb
Forma pomoc ktorym Liczba Kwota Liczba | Liczba os6b
P y przyznano | swiadczen* swiadczen rodzin | w rodzinach
swiadczenie
Specjalistyczne ustugi
opiekuncze w migjscu
zamieszkania dla oséb z 10 395 15 583,00 10 24
zaburzeniami psychicznymi
Specjalistyczne ustugi
opiekuncze w migjscu
zamieszkania finansowane z 16 [ 18 284’50 15 24
zadan wiasnych
Podstawowe ustugi
opiekuncze swiadczone w
miejscu zamieszkania w tym 153 26 875 231 849,15 | 149 222
dostarczanie positkéw
Catodobowe ustugi
opiekuncze $wiadczone w 5 23 54 507,28 5 5
Rodzinnym Domu Pomocy

Opracowanie wiasne

*) za 1 $wiadczenie przyjmuje sie: 1 godzine ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu
zamieszkania, dowdz 1 positku, 1 miesigc pobytu w RDP
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USLUGI OPIEKUNCZE

Jak wynika z danych statystycznych liczba mieszkancéw Tarnowskich Gér w wieku
poprodukcyjnym na przestrzeni ostatnich lat wzrasta. W roku 2007 wynosita 10 379
oséb (16,93%), w roku 2008 — 10 634 osoby (17,50%), a w roku 2009 osiggneta
poziom 10 751 oséb (17,70% ogotu), zas w 2010 roku jej liczebnos¢ wzrosta
do poziomu 11 062 oséb i stanowi 18,3% ogoétu mieszkancoéw gminy, z czego
mezczyzni to 3 605 oséb, natomiast kobiety liczg grupe 7 457 oséb.

W zwigzku z tak szybkim tempem wzrostu liczby oséb w starszym wieku Osrodek
Pomocy Spotecznej musi by¢ przygotowany do realizacji zadan skierowanych
do tej grupy klientow.

Zakres ustug opiekunczych proponowanych przez MOPS obejmuje:

>

Wyzywienie - pomoc ta polega na nabywaniu i dostarczaniu potrzebnych
produktéw, na przyrzadzaniu positkdw, na dostarczaniu gotowych positkow
a w razie koniecznosci takze na podawaniu positkow (karmieniu)

Opieke higieniczng - polega na zapewnieniu higieny otoczenia i higieny
osobistej (mycie, pranie, sprzgtanie itp.).

Specjalistyczne ustugi opiekuncze wynikajgce z rodzaju schorzenia
lub niepetnosprawnosci, sSwiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem.

Dowd6z obiadéw do domu klienta.

W 2010 roku z pomocy w formie:
ustug opiekunczych skorzystato 167 osoéb

Grupa ta stanowi 7,11% 2z 2152 ogdétu klientéw, ktorym przyznano decyzjg
Swiadczenie z pomocy spoteczne;j.

>

Y WV VYV

153 klientow skorzystato z 26 875 Swiadczen (godzin) w ramach ustug
opiekunczych;

67 0sOb skorzystato z dostarczania positkow do domu;

25 osbéb skorzystato ze specjalistycznych ustug: psychologa, asystenta
osoby niepetnosprawnej, rehabilitanta, oraz pielegniarki;

5 osbéb skorzystato z dofinansowania do pobytu w Rodzinnym Domu
Pomocy

Wydatki MOPS na realizacje ustug wyniosty 304 561,93 zi.

Tabela: llos¢ os6b korzystajacych z ustug opiekunczych w dzielnicach miasta w okresie 2009 - 2010r.

Liczba oso6b
Dzielnica
2009 2010

Bobrowniki 9 5

Centrum 133 a0

Lasowice 11 11
Opatowice 0 1
Osada Jana 15 21
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Pniowiec 0 1
Repty 3 5
Rybna 4 0

Sowice 16 9
Stare Tarnowice 17 16
Strzybnica 6 3

Opracowanie wiasne

Tabela: Struktura wieku klientow korzystajgcych z ustug opiekunczych w okresie 2009 - 2010r.

Liczba os6b

Dekada urodzenia 2009 2010
1910 13 S
1920 67 44
1930 42 42
1940 21 26
1950 31 21
1960 15 1
1970 10 !
1980 6 4
1990 3 2
2000 6 0

Opracowanie wiasne

3.5.

Osrodki wsparcia

3.5.1. Dzienny Dom Pomocy ul. Bytomska 15

Pensjonariuszami DDP s3g:

>

osoby w wieku emerytalnym, inwalidzi z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci, osoby samotne 0 zmniejszonej  sprawnosci
psychofizycznej, majgce zte warunki mieszkaniowe lub niekorzystng sytuacje
rodzinna.

Zakres sSwiadczen:

podstawowe ustugi opiekuncze,

wyzywienie sktadajgce sie z trzech positkéw dla kazdej osoby w kazdym dniu
pobytu,

rehabilitacje ruchowa,
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»  terapie zajeciowg dostosowang do indywidualnych potrzeb i mozliwosci
pensjonariuszy,

»  rekreacje i organizacje czynnego wypoczynku — wycieczki, spacery,

»  organizacje $wiagt oraz okazjonalnych uroczystosci.

Pobyt w DDP byt w 2010 roku nieodpfatny, pensjonariusze ponosili jedynie
odpfatnosc¢ za wyzywienie:

»  odptatnos¢ dziennej stawki zywieniowej ustalana byta na podstawie kalkulaciji
kosztéw produktéw do przygotowania positkow i wynosita 6,50zt.

Liczba pensjonariuszy DDP wynosita 60 oséb

W 2010 roku pensjonariusze DDP korzystali:

»  z codziennej gimnastyki i terapii zajeciowej - 51 oséb,
»  z rehabilitacji w domu klienta - 7 oséb (pomocg objete byly osoby po zawale
mdbzgu, wylewach, w spigczce, SM oraz z dolegliwosciami wieku starczego).

3.5.2. Dzienny Osrodek Adaptacyjny dla Dzieci Specjalnej Troski
ul. Strzybnicka 3

Placowka pétstacjonarna o charakterze opiekuiiczo — rehabilitacyjnym dla
0s6b z uposledzeniem umystowym.

Celem Osrodka Adaptacyjnego jest:

»  rozwijanie oraz podtrzymywanie nabytych wczesniej przez podopiecznych
umiejetnodci, a takze przygotowywanie do samodzielnego zycia i petnienia
odpowiednich do wieku rél spotecznych

»  pomoc rodzinom w zaakceptowaniu trudnej sytuacji zyciowej i przygotowanie
ich do roli terapeutow wtasnego dziecka.

Podopieczni DOA to osoby z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci jak:

e zespoty zwigzane z aberracjami chromosomalnymi (np. Syndrom Downa)

e jednostki chorobowe, gdzie gtbwnym objawem jest upos$ledzenie umystowe
oraz uposledzenie umystowe bez ustalonej etiologii

e jednostki chorobowe, gdzie gtébwnym objawem sg trwate dysfunkcje aparatu
ruchu (np. dzieciece porazenie moézgowe, miopatie, zaniki nerwowo-miesniowe,
nastepstwa choréb urazowych i zapalnych OUN)

e zaburzenia koordynacji ruchowej pochodzenia centralnego uktadu nerwowego
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e zespot mikrozaburzen czynno$ci mézgu oraz zaburzenia integracji sensorycznej

e zespoty padaczkowe

e inne jednostki chorobowe  wptywajgce na  nieprawidiowy  rozwdj
psychomotoryczny

e zaburzenia rozwoju emocjonalno-spotecznego.

Osrodek prowadzi zajecia z zakresu:

»  rehabilitacji indywidualnej i grupowe;j,

»  terapia poprzez sztuke i prace stanowi najwiekszg czesc¢ zaje¢ w osrodku;
wykonywane w czasie terapii zajeciowej czynnosci ksztattujg cierpliwosé
i wytrwatos¢, uczg manipulowania réznymi narzedziami, rozwigzywania
prostych probleméw, a takze doskonalg poczucie estetyki,

» zajecia z muzykoterapii pozwalajg podopiecznym zaprezentowaé swoje
zdolno$ci, a takze dostarczajg wiele pozytywnych emociji,

» usprawnianie narzgdu ruchu realizowane poprzez zajecia indywidualne
i grupowe, dajg podstawy do coraz bardziej samodzielnego i niezaleznego
funkcjonowania w zyciu codziennym,

> wiele satysfakcji podopiecznym dostarczajg zajecia z dogoterapii,
ktéra wspomaga rehabilitacje, psychoterapie i edukacje,

» zajecia rewalidacyjno-wychowawcze na terenie osrodka prowadzg
nauczyciele Specjalnego Osrodka Szkolno- Wychowawczego dla czterech
podopiecznych, natomiast wiekszo$¢ z tych osob ukonczyta realizacje
obowigzku szkolnego.

>  lekcje religii odbywajg sie w ramach wolontariatu.

W o$rodku z podopiecznymi pracujg specjalisci z zakresu psychologii, rehabilitacji,
masazu, terapii zajeciowej, muzykoterapii, a opiekunowie nad osobami
niepetnosprawnymi sprawujg opieke.

Osrodek zapewnia takze konsultacje i specjalistyczne poradnictwo.

W miare mozliwosci Dzienny Os$rodek Adaptacyjny zapewnia organizacje
okazjonalnych uroczystosci np. Dzien Matki, bozonarodzeniowe Spotkanie
Opftatkowe.
W 2010 r. przygotowywane byty zmiany organizacyjne zwigzane ze zmiang nazwy
z DOA, na Dzienny Dom Pomocy dla Osob Niepetnosprawnych.

Pobyt w DOA w roku 2010 byt nieodpftatny.
Rodzice/opiekunowie pokrywali jedynie koszty wyzywienia w kwocie 6,50 zt od osoby

na dzien.

W okresie sprawozdawczym w 2010r. w DOA przebywato
do konca wrzesnia 20 oséb,
a od pazdziernika do grudnia uczeszczato 19 osoéb.
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3.5.3. Noclegownia dla Bezdomnych Mezczyzn ul. Sienkiewicza 48

Oferowana pomoc:

»  catodobowego pobytu;

»  wyzywienia w postaci jednego gorgcego positku. Dodatkowo osoby
bezdomne otrzymujg porcje sniadaniowg;

»  zapewnienie niezbednej odziezy;

»  dostepnosci do sanitariatéw i natryskow;

»  pomocy w zatatwieniu miejsca na stacjonarne leczenie odwykowe;

»  kierowania na terapie odwykowe;

»  prowadzenia grupy wsparcia;

»  pomocy w pozyskania zatrudnienia;

»  kierowania do Doméw Pomocy Spotecznej osdb niepetnosprawnych

»  pomocy w uzyskaniu swiadczen emerytalnych, rentowych w odniesieniu
do o0s6b uprawnionych ( pomoc polega na skompletowaniu $wiadectw
pracy, zaswiadczen lekarskich, innych dokumentow )

» pomocy W uzyskaniu dowodu osobistego (wypetnienie wnioskow,

pokrycie kosztow zdjec, optat administracyjnych )
»  pracy socjalne;.

W 2010 roku pomoca objetych byto 97 bezdomnych mezczyzn
srednio w kazdym miesiacu

w Noclegowni przebywato 26 osoéb.

3.5.4. Zespo6t Mieszkan Chronionych ul. Grzybowa 211

Oferuje pomoc w formie:

>
>
>
>

schronienia

pracy socjalnej

poradnictwa specjalistycznego w szczegdlnosci prawnego

i psychologicznego

zatatwiania spraw urzedowych i innych waznych spraw bytowych.

O pomoc mogg ubiegaé sie osoby:

>

zagrozone bezdomnoscig z wuwagi na trudng sytuacje osobistg
przy jednoczesnym wystepowaniu wielu dysfunkcji wskazujgcych
na koniecznos¢ kompleksowego wsparcia

kobiety z dzie¢mi bedgce ofiarami przemocy w rodzinie.
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Zespot Mieszkan Chronionych tworza:

»  lokal w centrum miasta przy ul. Bema
» 26 lokali w budynku przy ul. Grzybowej 211.

W 2010 r. ze schronienia skorzystato 30 rodzin, w ktérych zyto 67 oséb.

Ponadto w dwéch lokalach wechodzacych w skiad
Zespotu Mieszkan Chronionych

mieszkato 13 oséb bezdomnych

3.6. Programy i projekty

3.6.1. Projekt w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

»Awans. Aktywna integracja spoteczna i zawodowa klientébw pomocy
spotecznej na terenie gminy Tarnowskie Goéry” realizowany byt w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego Program Operacyjny Kapitat Ludzki.

Projekt skierowany byt do oséb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem
spotecznym bedacych jednoczesnie:

> klientami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowskich
Goérach
> osobami w wieku aktywnosci zawodowej (18 - 64 lata)
Liczba uczestnikow projektu 50
Liczba spisanych kontraktéw socjalnych 50
Warto$é projektu ogétem 546 616,00 z
w tym s$rodki wiasne 57 394,68 zt

Realizacja zaplanowanych dziatan miata na celu:
» zmniejszenie barier psychologicznych, spotecznych i zawodowych
uczestnikéw projektu,

> powr6t lub zaistnienie na rynku pracy,
» podniesienie poziomu integracji spotecznej i zawodowej klientow

korzystajgcych z pomocy spotecznej na terenie gminy Tarnowskie Gory.
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Zarzadzanie projektem

Projekt: ,AWANS. Aktywna integracja spoteczna i zawodowa klientdw pomocy
spotecznej na terenie gminy Tarnowskie Gory” byt bezposrednio nadzorowany
przez: Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowskich Gérach
Planowaniem i koordynacjg zadan zajmowat sie zespét ds. projektu

W skiad zespotu wchodzili: gtdwny specjalista ds. projektu, konsultant ds. projektu,
pracownik socjalny, specjalista |l “:pracy socjalnej, starszy specjalista dziatu
ksiegowosci, odpowiedzialna za obstuge finansowg, specjalista ds. zamoéwien
publicznych.

W ramach projektu ,, Awans. Aktywna integracja spoteczna i zawodowa
klientdbw pomocy spotecznej na terenie gminy Tarnowskie Gory” w roku 2010
zorganizowano:

poradnictwo zawodowe

wsparcie asystenta rodziny

poradnictwo psychologiczne

grupe wsparcia

warsztaty umiejetnosci psychospotecznych,

opieke nad dzieémi w czasie trwania kurséw i szkolen,

dziatania srodowiskowe: montaz placu zabaw i sadzenie drzew i krzewdw
wokot Zespotu Mieszkan Chronionych, piknik majowkowy, 2 wyjazdy do kina,
Dzien Dziecka, spotkanie mikotajkowe

wsparcie finansowe dla uczestnikow projektu w postaci zasitkéw celowych
specjalnych

> kursy i szkolenia zawodowe

YVVVVYVYYYVY

A\

Nowoczesny handlowiec:

W kursie uczestniczyto 11 oséb. Zajecia teoretyczne
odbywaty sie w Slgskim Centrum Edukacji ,O$wiata” w
Katowicach, zajecia praktyczne miaty miejsce
w tarnogérskim TESCO.

Operator wézka widtowego:

W kursie uczestniczyty 5 oséb..

Zajecia odbywaly sie w Slgskim Centrum Edukacji
,Os8wiata”

Konserwator powierzchni ptaskich
Uczestnikami kursu byto 6 oséb, zajecia odbywaty sie w Centrum Ksztatcenia

Zawodowego w Bytomiu.

Opiekun osoéb starszych:

W kursie uczestniczyty 3 osoby. Zajecia prowadzone
byty w Slgskim Centrum Edukaciji ,O$wiata” w
Katowicach
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Decoupage z elementami tworzenia bizuterii:

W kursie uczestniczyto 8 oséb, zajecia prowadzone
byty przez firme KiA, odbywaty sie w sali Zespotu
Mieszkan Chronionych w Tarnowskich Gérach

Kurs prawa jazdy kat. C:
W kursie uczestniczyta 1 osoba, zajecia odbywaty sie w Osrodku Szkolenia
Kierowcow LOK w Tarnowskich Gorach

Warsztaty interpersonalne

W trakcie warsztatow 19 uczestnikéw pogtebiato samoswiadomo$¢ oraz doskonalito
swoje umiejetnosci spoteczne. Zajecia odbywaty sie na terenie Zespotu Mieszkan
Chronionych w Tarnowskich Goérach

Grupa wsparcia

9-cio osobowa grupa kobiet uczestniczyta w cyklu
spotkan, ktore miaty na celu m. in.: integracje spoteczng,
doskonalenie umiejetnosci interpersonalnych,
ksztattowanie prawidtowych postaw rodzicielskich

Poradnictwo psychologiczne

W indywidualnych spotkaniach z psychologami braty

udziat 23 osoby.

Uczestnicy nabywali umiejetnosci efektywnego radzenia

sobie z biezgcymi trudnosciami, uczyli sie budowacé

prawidtowe wiezi emocjonalne z dzieémi oraz ksztattowali
postawy aktywnosci i poczucia wptywu na wiasne

zycie.

Poradnictwo zawodowe

W zajeciach grupowych i indywidualnych uczestniczyto 26
oso6b. Celem spotkan byto przyblizenie zagadnien
zwigzanych z aktywnym poszukiwaniem zatrudnienia.

Asystent rodziny
Wsparciem asystenta rodziny objeto 30 rodzin.
| W trakcie spotkan uczestnicy podnosili swoje
kompetencje w zakresie odpowiedniego prowadzenia
gospodarstwa domowego i prawidtowego wychowania i
opieki nad dzieémi
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| Opieka nad dzie¢mi:

. Dzieci, ktorych rodzice uczestniczyli w zajeciach
organizowanych w ramach projektu miaty zapewniong
opieke. W 2010 roku w ramach projektu z tej formy
wsparcia skorzystato 18 dzieci.

' 31.maj 2010 r. montaz placu zabaw i sadzenie drzew
i krzewdw wokot Zespotu Mieszkan Chronionych

1czerwca 2010 r. Dzien Dziecka

i3 grudnia 2010 r. Spotkanie mikotajkowe

3.6.2. Rzadowy Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 1 i pkt 14 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej do zadan wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy
dozywianie dzieci.

Sytuacja dzieci zyjgcych w rodzinach ubogich jest szczegdlnie trudna. Rodzice
czesto nie mogg zaspokoi¢ podstawowych potrzeb zycia codziennego. Niedobory
zywienia w okresie dojrzewania dziecka i nastolatka powodujg powazne
konsekwencje majgce wptyw na aktywnos¢ umystowg, sprawnosc¢ fizyczng,
dojrzewanie piciowe, opdznienie rozwoju spotecznego i intelektualnego, anemie,
zmniejszenie odpornosci organizmu. W rodzinach, w ktérych nie wystepujg inne
problemy poza problemami materialnymi, zaspakajanie podstawowych potrzeb dzieci
jest priorytetem. Brak srodkéw finansowych prowadzi do coraz wiekszych zaniedban
i ograniczania potrzeb, oszczedzania réwniez na jedzeniu.
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Waznym elementem wsparcia finansowego klientow MOPS w 2010 roku byt,
Rzadowy Program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, realizowany w oparciu
o ustawe z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego
,Pomoc panstwa w zakresie dozywienia”.

W 2010 roku pomoca w ramach Programu objeto 2 489 oséb

w ramach wsparcia osob i rodzin.

»  tgczna warto$¢ przyznanej pomocy wyniosta — 1 426 964 zt
»  wramach srodkéow wiasnych wyptacono

pomoc na tgczng kwote — 640 304 zi.

3.6.3. Inne programy

— Realizacja Europejskiego Programu Pomocy Najbardziej Potrzebujagcym
(PEAD) — Program realizowany jest w wojewddztwie slgskim od 2004 roku.
Celem programu jest dystrybucja artykutéw zywnosciowych (mleko w proszku,
ryz, kasze itp.). Na terenie miasta Tarnowskie Gory w roku 2010 z pomocy
skorzystato 658 rodzin, w ktorych zyto 1874 osdb. MOPS w Tarnowskich Gérach
byt odpowiedzialny za typowanie rodzin do udziatu w programie.

— Realizacja projektu rzgdowego z zakresu opieki nad dzieckiem i rodzing pt:
»Asystent rodziny —- SUPERNIANIA”.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej w wyniku rozstrzygniecia konkursu
na finansowe wspieranie samorzgdowych programoéw 2z zakresu opieki nad
dzieckiem i rodzing w roku 2010 przyznato dotacje celowg w wys. 24 000 zt na
realizacje powyzszego projektu.

W projekcie uczestniczyto 10 rodzin wielodzietnych z dysfunkcjg bezradnosci w
sprawach opiekunczo-wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa domowego.
Kazda rodzina zostata objeta wsparciem w Srodowisku zamieszkania przez asystenta
rodziny przez 20 godzin w okresie 4 miesiecy.

W trakcie spotkan uczestnicy podnosili swoje kompetencje w zakresie prawidtowego
wychowania i opieki nad dzieémi oraz odpowiedniego prowadzenia gospodarstwa
domowego.

Celem projektu byto :

» utrzymanie dziecka w rodzinie naturalnej,

» przeciwdziatanie patologizacji rodziny,

» podniesienie poziomu wydolnosci rodziny w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,

» rozwoj kompetenciji spotecznych poszczegdlnych cztonkdw rodzin,

» wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci wychowujgcych sie w rodzinach z
gtéwng dysfunkcjg bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych.

Projekt realizowany byt w okresie od wrzesnia do grudnia 2010 roku.
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3.6.4. Wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi

Tabela: Wspétpraca z organizacjami pozarzgdowymi w 2010 roku.

Kwota przyznana

Zakres Whnioskowana
wspotpracy — przez NGO kwota HE l_'amach
Nazwa organizacji . zaréwno dofinansowania lub 2RI
pozarzadowej EEE finansowy inne oczekiwane wydatl_(owana przez
jak i poza przez organizacje ﬁiﬂf;g;ﬁ:::&?
finansowy wsparcie zadania
Nieodplatne

Stowarzyszenie
Inicjatyw
Lokalnych ,,SIL”

Miejski Osrodek
Pomocy
Spotecznej

udostepnianie
pomieszczen na
regularne spotkania
oraz czynny udziat
pracownikow
MOPS w
spotkaniach
organizaciji

Zgodnie z zakresem
wspotpracy

Stowarzyszenie
Pomocy Osobom
Chorym
Psychicznie

Miejski Osrodek
Pomocy
Spotecznej

Nieodplatne
udostepnianie
pomieszczen na
regularne spotkania
oraz czynny udziat
pracownikow
MOPS w
spotkaniach
organizaciji

Zgodnie z zakresem
wspotpracy

Klub ,,Sami Swoi”
dziatajacy przy
Zwiazku Emerytow
i Rencistow

Miejski Osrodek
Pomocy
Spotecznej

Nieodptatne
udostepnianie
pomieszczen na
regularne spotkania
oraz czynny udziat
pracownikow
MOPS w
spotkaniach
organizaciji

Zgodnie z zakresem
wspotpracy

Polskie
Stowarzyszenie
na Rzecz Os6b

z Uposledzeniem
Umystowym,

Miejski Osrodek
Pomocy
Spotecznej

Nieodptatne
udostepnianie
pomieszczen na
regularne spotkania
oraz czynny udziat
pracownikow

Koto Tarnowskie MOPS w
Gory spotkaniach
organizaciji

Zgodnie z zakresem
wspotpracy

Caritas Parafii
Opatowice parafii
p-w. Matki
Sprawiedliwosci i
Mitosci Spotecznej
w Opatowicach

Miejski Osrodek
Pomocy
Spotecznej

Wspétpraca w
zakresie programu
PEAD - rekrutacja
beneficjentow
programu i
wydawanie kart
pomocy
zywnosciowej

Zgodnie z zakresem
wspotpracy
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4. BUDZET MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ

Wydatki zwigzane z funkcjonowaniem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w 2010 roku wyniosty 23 192 650,73 zi.

W poréwnaniu z rokiem 2009 wzrosty o 4,79 %.

Tabela: Wydatki zwigzane z funkcjonowaniem systemu pomocy spotecznej w 2010r.

Zadania Wydatki

Zadania wiasne gminy 12 546 706,37
w tym:

- finansowane dotacjg z budzetu centralnego 3 495 277,60
w tym EFS 442 396,10
Zadania zlecone gminie 10 645 944,36
w tym:

- finansowane dotacjg z MPIiPS - realizacja projektu 24 000,00

"Asystent rodziny — Superniania”
Razem: 23 192 650,73
Opracowanie wiasne
W 2010 roku:

v $rodki finansowe z budzetu gminy przeznaczone na zadania realizowane

przez MOPS stanowity 39,03 % ogotu wydatkéw;

v' z budzetu centralnego wynosity 60,97 % ogotu wydatkow.
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4.1.

Struktura wydatkow MOPS z wyszczegdlnieniem rodzajow
Swiadczen oraz ich obstugi

Tabela: Wydatki poniesione w 2010 roku na realizacje swiadczen oraz ich obstuge

Wyszczegdlnienie Wydatki
Rozdziat |. Swiadczenia
85202 | Pokrywanie kosztow pobytu w domach pomocy spoteczne;j 953 353,91
Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, sktadki na
85212 ubezpieczenia spoteczne 10272723,05
85213 | Skfadki na ubezpieczenia zdrowotne 80 439,20
85214 | Zasitki i pomoc w naturze (Swiadczenia przyznawane na
85216 | podstawie ustawy o pomocy spotecznej) 2785 449,50
85215 | Dodatki mieszkaniowe wraz z optatami pocztowymi 2112 763,24
85214 . . ,
85295 Realizacja projektu finansowanego z EFS w ramach POKL 243 820,96
85220 | Koszty prowadzenia Zespotu Mieszkan Chronionych 122 597,69
85228 | Swiadczenie ustug opiekunczych 263 360,90
Realizacja programu wieloletniego
.,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” 1301 964,00
Realizacja projektu rzgdowego
85295 »Asystent Rodziny — Superniania” 24 000,00
Realizacja zadania zleconego
Pomoc rodzinom rolniczym poszkodowanym w wyniku 2 000,00
powodzi
Razem 18 162 472,45
Rozdziat Il. Utrzymanie Osrodka
85154 | Modernizacja lokalu dla ofiar przemocy 47 726,78
Pozostata dziatalno$¢. Koszty wydawania decyzji
85195 | potwierdzajgcych prawo do swiadczen opieki zdrowotne;j 1 305,00
finansowanych ze srodkéw publicznych
85212 | Obstuga Dziatu Swiadczen Rodzinnych 507 833,44
85219 | Wydatki zwigzane z obstugg pozostatych swiadczenh 2909 485,08
85219 | Wydatki zwigzane z obstugg realizowanego projektu 298 333.25
85295 | finansowanego z EFS w ramach POKL ’
Razem 3 694 683,55
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Rozdziat lll Osrodki wsparcia
85117 | Dzienny Osrodek Adaptacyjny dla Dzieci Specjalnej Troski 488 237,69
85203 | Dzienny Dom Pomocy Spotecznej 588 387,92
85295 | Noclegownia Miejska 258 869,12
Razem 1 335 494,73
OGOLEM WYDATKI |+ 11 + 1lI 23 192 650,73

Opracowanie wtasne

4.2. Struktura wydatkow w 2010 roku

W okresie sprawozdawczym wydatkowano kwote 23 192 650,73 zt, stanowigcg
97,20 % rocznego planu budzetu MOPS i 99,67 % otrzymanych $rodkéw
finansowych.

Tabela: Struktura wydatkéw w 2010 roku

wydatki na prowadzenie DDPS, DOA, Noclegowni stanowig:
1335 494,73
5,75% ogotu wydatkow

wynagrodzenie pracownikow, koszty utrzymania MOPS oraz koszty
obstugi swiadczen finansowych z budzetu centralnego oraz z
3 694 683,55 | budzetu gminy stanowia:

14,95 % ogdtu wydatkow

koszt udzielonych swiadczen stanowi:
79,30 % ogotu wydatkéw, w tym:

18 162 472,45

— EFS-1,34%

— udziat gminy - 41,72% w tym dotacja - 31,29%

— udziat budzetu centralnego - 56,94%

Opracowanie wiasne

38




5. DZIALANIA ZREALIZOWANE | PODEJMOWANE PRZEZ
MOPS W 2010 ROKU.

Poza zadaniami opisanymi w rozdziale 3 MOPS zrealizowat nastepujace
dziatania:

v’ Zorganizowano zabawe karnawatowg dla pensjonariuszy Dziennego
Domu Pomocy wspdlnie z zaprzyjaznionym DDPS ,Tulipan” z Rudy
Slagskie;.

v' Zorganizowano wieczerze wigilijne dla oséb samotnych i starszych,
bezdomnych, pensjonariuszy Dziennego Domu, DOA,

v Zorganizowano wycieczki jednodniowe dla pensjonariuszy Dziennego
Domu Pomocy Spotecznej do Muzeum Chleba w Radzionkowie oraz
DDP ,Tulipan” w Rudzie Slaskiej.

v W DDP zorganizowano jasetkowe przedstawienie w wykonaniu dzieci
z tarnogorskich przedszkoli.

v' Zorganizowano Dzien Seniora w Dziennym Domu Pomocy.

v" Przygotowano i wyposazono lokal w Zespole Mieszkan Chronionych
dla ofiar przemocy

v Wyposazono budynek Zespotu Mieszkan Chronionych w system
monitoringu

v' W ramach zamoéwien publicznych przeprowadzono 10 przetargow
nieograniczonych oraz 4 postepowania w trybie z wolnej reki.

W zakresie remontow:

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej

—  nowe pokrycie dachu papg termozgrzewalng na budynku garazu,

—  renowacja muru i balustrady przy schodach wejsciowych do budynku,
—  wykonanie metalowych ozdobnych uchwytéw na kwiaty wokot balkonu,
—  wykonanie wentylacji w pomieszczeniu wc dla pensjonariuszy.

Zespot Mieszkan Chronionych

—  remont jednego lokalu z przeznaczeniem wytgcznie dla ofiar przemocy,

- montaz monitoringu,

— montaz hustawki, tawki i piaskownicy przed budynkiem Zespotu Mieszkan
Chronionych w ramach projektu ,Awans”.

Noclegownia

—  zlecenie wykonania projektu budowlano-wykonawczego na przebudowe
budynku w celu dostosowania go do wymogdéw obowigzujgcych przepisow,
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ZAKONCZENIE

W roku 2010 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kontynuowat realizacje
dotychczas podejmowanych dziatan oraz inicjowat nowe sposoby rozwigzywania
problemow spotecznych.

Trafna diagnoza sytuacji rodziny, zwiekszenie lokalnej aktywnosci i realizacja
dtugofalowych celéw, miata wptyw na ograniczenie wykluczenia spofecznego

beneficjentéw pomocy spoteczne;.
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